Отчет о работе за 2014г
(содержательный отчет)
Автономной некоммерческой организации 
«Консультационно-методический центр комплексного сопровождения семей с детьми, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи «Про-мама»,  (АНО Центр «Про-мама»)
ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
АНО «Центр «Про-мама» был образован и зарегистрирован в 2010 г. 
Высшим органом управления является Правление. В него входят 3 человека. 

Исполнительным органом является Директор. 

Реквизиты Центра:

	Название организации:


	Название организации: 

Автономная некоммерческая организация «Консультационно-методический центр комплексного сопровождения семей с детьми, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи «Про-мама»

	Сокращенное название:


	Сокращенное название:

АНО Центр «Про-мама»



	ИНН/ КПП организации: 


	ИНН 7709443823 

КПП 770901001

	Юридический адрес:


	Юридический адрес: 

109004, г.Москва, Тетеринский пер., д. 2А

	Банк 

	Банк «Кредит-Москва» (ОАО) 


	Адрес Банка:


	Адрес Банка:

115054, Россия, Москва, 6-ой Монетчиковский пер, 8, стр.1 

	Реквизиты банка:

ИНН: 

КПП 

ОКПО

Р/сч: №  

К/сч: № 
БИК: 

ОГРН 
	ИНН: 7705011188

КПП 774401001

ОКПО 09808117

Р/сч: № 40703810408010000002 

К/сч: №30101810700000000501 

в отд. Московского ГТУ Банка России г.Москвы

БИК: 044583501 

ОГРН 1027739069478


Направления работы

1. Комплексная социально-психологичская помощь детям и замещающим семьям

2. Распространение опыта помощи приемным семьям

3. Обеспечение стабильности деятельности Центра "Про-мама", направленной на достижение его целей и задач, установленных  Уставом

Виды деятельности согласно уставу 

1. Социальная защита граждан, Комплексная социально-психологичская помощь детям и замещающим семьям, создание условий для эффективной помощи

2. Распространение опыта работы по привлечению, подготовке и сопровождению семей, воспитывающих детей - сирот

3. Обеспечение стабильности деятельности Центра "Про-мама", направленной на достижение его целей и задач, установленных  Уставом, администрирование работы

ПРОГРАММЫ 
В 2014г. Центром осуществлялись  следующие ПРОГРАММЫ: 

1.  Комплексная социально-психологичская помощь детям и замещающим семьям

2. Проект «Дети, домой!» (помощь в устройстве в семью детей из детских домов г Москвы) «Защита права ребенка на семью: содействие семейному устройству детей с последствиями перенесенного насилия и переживших разрыв с семьей».

2. Распространение опыта помощи приемным семьям 
- Программа: «Содействие профессиональному оснащению сети социально-ориентированных некоммерческих организаций, предоставляющих услуги по медико-социальному и психолого-педагогическому сопровождению семей, которые воспитывают детей-сирот»
- Программа «Содействие в обеспечении права ребенка жить и воспитываться в семье через расширение возможностей для повышения родительской компетентности и профессионального роста специалистов»
3. Обеспечение стабильности деятельности Центра "Про-мама", направленной на достижение его целей и задач, установленных  Уставом

СПЕЦИАЛИСТЫ: 
Директор Центра, педагог, к.п.н., Терновская Мария (+ и.о. Хомуева Е.Ю. на время отпуска Терновской М.Ф.)
Детские психологи - Капилина (Пичугина) Мария, Панюшева Татьяна (к.псих. н.)
Нейропсихолог: Шахбазова Елена, Егорова Ольга
Логопед-дефектолог Феррои Людмила

Педагог (арт- терапевт) Широкова Ольга

Психолог – игротерапевт Куракина Натали
Специалисты по работе с родителями, психологи  - Соколова Наталья, Бухман Елена, Губина Татьяна, Масальская Ирина
Юрист Карагодина Наталья

Социальный педагог Шалковская Ольга ,
Социальный педагог по работе с кровной семьей Власова Елена

Руководитель клуба для усыновителей и опекунов, ведущая тренинга – мастер-класса для замещающих семей Гайкалова Анна

Руководитель благотворительных программ Тимофеева Марианна
Секретарь консультации  Мария Чесалина 
Дополнительно: 
Эксперты проекта «Дети, домой!»

- Светлана Миронова, психолог

- Ольга Егорова (нейропсихолог)

- Надежда Уварова (психолог, нейропсихолог)

- Александр Гезалов (консультант)

Эксперты – тренеры по распространению опыта

- Мрина Кантова

- Ирина Осина

- Татьяна Бурмина 

КАТЕГОРИИ КЛИЕНТОВ:
- Кровные семьи с проблемами детско-родительских отношений.

- Дети из детских домов/интернатов и выпускники

- Кандидаты в замещающие родители

- Приемные семьи с детьми (разные формы устройства)
- Волонтеры благотворительных организаций и СО НКО
- Специалисты СО НКО, в том числе служб семейного устройства государственных и негосударственных социально ориентированный некоммерческих организаций
- Руководители организаций для детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

- Представители СМИ 
- Представители религиозных организаций, оказывающие помощь детям- сиротам 
ВИДЫ РАБОТ ПО ПРОГРАММАМ 
Работа с детьми

- социально – психологическая помощь детям из детских домов  и  выпускникам детских домов
Проект «Дети – домой!»
Работа с выпускниками детских домов

Центр получил полномочия на осуществление пост-интернатного патроната и оказал поддержку 20 выпускникам (на основе договоров) и 25 выпускникам (в разовом режиме) 
Работа с замещающими  семьями

1. Подбор и подготовка замещающих семей.

В 2013 -2014 г. Центр прошел конкурсный отбор уполномоченных организаций на осуществление подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями:- Приказ № 64 от 22.02.2013г Департамента социальной защиты населения г. Москвы.
Оказание услуг по подготовке  граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание состоит в проведении занятий в количестве 80,5 часов по программе, утвержденной Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 23 мая 2011 г. N 1681. С 01 сентября 2012г. при проведении Программ подготовки замещающих семей руководствуется Приказом Минобрнауки России от «20» августа 2012 г. № 623 Приказ Минобрнауки России от «20» августа 2012 г. № 623 "Об утверждении требований к содержанию программы подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей, и формы свидетельства о прохождении такой подготовки на территории Российской Федерации»
В 2014г. Центр получил также полномочия на работу по пост-интернатному сопровождению выпускников детских домов и опекунских семей. 
2. Консультирование кандидатов в замещающие родители перед началом тренинга и по запросу в процессе проведения тренинга

3. Проведение тренинга по подготовке замещающих семей
4. Проведение психологического консультирования  приемных родителей и детей, как разовое, так и длительное ведение случаев – в зависимости от ситуации: 

1) практическая работа с приемными детьми: терапия эмоциональных проблем, коррекция учебных проблем 

2) психологическое сопровождение приемных семей с детьми после устройства (все этапы в соответствии со сроками размещения ребенка). Консультации и выезды в семьи. 

3) консультирование кровных детей приемных родителей по проблеме взаимодействия с их приемными братьями/сестрами. 
4) консультирование потенциальных приемных родителей в процессе знакомства с ребенком и устройством его в семью. 

5) консультирование семей выпускников детских домов. 
Работа с организациями и специалистами 

- проведение тренинговой подготовки специалистов СО НКО 

- создание сайта – ресурсного центра для специалистов СО НКО 

- консультирование социально – ориентированных некоммерческих организаций (СО НКО) по вопросам организации работы служб по подбору и подготовке замещающих семей, по реорганизации детских домов в центры профилактики социального сиротства и семейного устройства детей 

- супервизия специалистов, работающих в сфере семейного устройства
- супервизия руководителей СО НКО  

- консультирование волонтеров таких организаций:

1) по индивидуально-личностным проблемам в процессе их волонтерской деятельности

2) по вопросам взаимодействия с детьми в детских домах 

3) вопросы взаимодействия с администрацией, соблюдение этических норм и т.д. 

Другие виды деятельности: 
Участие в конференциях и мероприятиях 

Информационно-просветительская деятельность

Мероприятия, направленные на развитие Центра. 
Режим работы 
Проект предполагает непрерывную работу (5 дней в неделю), в настоящее время  прием клиентов в центре комплексного сопровождения идет 3 дня в неделю, в службе по подбору и подготовке замещающих семей – 4 дня в неделю. 

Издано материалов, фото и прочее: Сделано несколько десятков фотоотчетов.

Информация о проекте в СМИ : Социальные сети livejournal и vkontakte., фейсбук.

РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ ЗА 2014 Г 

Количество благополучателей социальных услуг:

Дети из детских домов и выпускники: 

Подготовка к помещению в семью:

Обследовано 103 ребенка из детских домов по программе «Дети – домой», 

26 детей из детского дома получали поддержку: 21 - длительную психотерапевтическую помощь, 15 – проходили курс арт-терапии, 5 – длительную нейропсихологическую коррекцию

15семей взяли из детского дома 16 детей.

2 семьи берут 2-х детей на гостевой режим.

3 семьи находятся в процессе знакомства, встреч с детьми на территории детского дома или оформляют документы.

Центр получил полномочия на осуществление пост-интернатного патроната и оказал поддержку 20 выпускникам (на основе договоров) и 25 выпускникам (в разовом режиме) 
Приемные дети и семьи: 

Консультации у детских психологов - 25 семей ежемесячно у каждого специалиста (всего 100 детей за год)
Консультации нейропсихолога 12 семей ежемесячно (всего 30 детей за год)
Консультации и занятия логопеда – дефектолога  10 семей ежемесячно, всего по результатам логопедической  коррекционной работы: было обследовано: 50 детей, коррекционные занятия получили  в индивидуальном режиме: 24 детей; в групповом: 18 детей. По методике (PECS)- альтернативные методы коммуникации: 8  детей;

Консультации юриста  89 семьи  

Занимаются в «Детском клубе» (арт-терапия) : 21 ребенок, 14 родителей

Прошли обучение в ШПР 65 человек

Посетили консультации у семейных психологов (родители) : 348 родителей

Проведены групповые занятия для замещающих семей (Интенсив, Встреча с материнским образом, тренинг «профилактика сгорания»)- всего 46
Количество участников мероприятий для семей :

Выездной тренинг – интенсив (август 2014г) для 25 участников 

Семейные мероприятия ( Семейная вселенная, Масленница) - 20 семей на каждом мероприятии ( 6 мероприятий в 2014 году) 

Клуб замещающих семей ( Родительский масер-класс Анны Гайкаловой) - 15 участников ежемесячно , 11 семинаров за год

30% семей посещает не одного специалиста, а более 2х различных специалистов Центра

70% семей получают длительные программы помощи (многократное посещение специалистов)

Начата работа по оказанию материальной поддержки приемных семей (проект Барни Монделиз-Русь, всего обследовано 180 детей и семей)

Всего социальные услуги получили 1251 клиент

Специалисты семейного устройства: 

Супервизия и консультации специалистов детских домов 48 и 17 – постоянно, после каждого занятия с детьми (3 раза в неделю, ежемесячно с февраля по декабрь) – 15 чел
Тренинги для персонала детского дома и Школы 734, в которой обучаются дети) – 50 чел 
Проведено 31 вебинар, 719 слушателей 

Проведено 12 выездных семинаров в регионы, 450 участников

Проведены Интенсивы по подготовке специалистов в Москве (2 интенсива по 20 человек (в среднем) каждый, 10 дней каждый семинар. 

Проведена 1 конференция «Особые задачи семейного устройства детей»– 268 участников (45 иногородних)

Организовали работу секции «Приемный ребенок в образовательном пространстве» в рамках Форума «Каждый ребенок достоин семьи»- 244 участника 

Всего в мероприятиях приняло участие 1786 человек

Всего привлечено 29036 пользователей на сайт 

Размещено 1511 организаций

 Количество размещенных новостей: 267

Количество размещенных мероприятий: 364

Количество размещенных организации всего: 1511

Количество размещенных видео всего: 92

Количество размещенных профессиональных материалов в виде текстов или ссылок всего: 305 публикаций

Всего было : 54 656 показов сайта
Результаты работы по отдельным Программам Центра.
1.  Программа: Комплексная социально-психологичская помощь детям и замещающим семьям 
(Социальная защита граждан, Комплексная социально-психологичская помощь детям и замещающим семьям, создание условий для эффективной помощи)

Работа проводилась при финансовой поддержке БФ Обнаженные сердца, Фонда Владимира Смирнова, за счет пожертвований частных дарителей)
Целями Программы являются:

- обеспечение гармоничного развития детей и их социальной адаптации, 

- предоставление услуг замещающим семьям на всех этапах приема ребенка в семью (подготовка- принятие решения – знакомство- сопровождение после устройства)

- предотвращение вторичных отказов от приемных детей;

- обеспечение психологической защищенности детей и их родителей

- расширение сети профессиональных услуг приемным семьям.

Задачи - пути (методы) достижения целей:

оказание прямой профессиональной комплексной помощи замещающим семьям в процессе принятия решения и после приема ребенка в семью
оказание прямой профессиональной комплексной помощи биологическим семьям в кризисе или имеющим ребенка с проблемами развития
оказание профессиональной помощи детям, испытывающим трудности в обучении; 
пост-интернатное сопровождение выпускников замещающих семей и детских домов;
взаимодействие от имени и в интересах клиентов с внешними организациями по решению социальных проблем таких семей;

методическая помощь и консультирование других специалистов.

Стратегия и механизмы реализации проекта

Программа реализуется силами 3х служб, работающих совместно:

1. Служба психолого-педагогического консультирования и социальной поддержки

2. Служба арт-терапии

3. Служба по подбору и подготовке замещающих семей.

За отчетный период было сделано следующее:

1) Была организована комплексная  консультация для замещающих семей. 

В службе в.2014 работали :

- детские психологи  Пичугина (Капилина) М.В. и Панюшева Т.Д. , Елена Шахбазова 
- нейропсихолог (Елена Шахбазова, с сентября 2014 г – Ольга Егорова) 
- учитель- логопед (дефектолог) (Людмила Феррои) 
- социальный педагог по работе с биологическими семьями (Елена Власова) 
- социальный педагог по оказанию комплексной социальной помощи семьям (социальное курирование) - Ольга Шалковская
- социальный педагог (социальное сопровождение выпускников и семей с детьми с особыми нуждами ) – Екатерина Хомуева , Ольга Шалковская 

Таким образом, была поддержана служба комплексной помощи. 

2) Работала служба по подбору и подготовке замещающих семей. 

В 2014г. в службе работали:

- психологи: Бухман Е.В., Соколова Н.А., Масальская И.

- юрист Карагодина Н.А.

- администратор консультации Чесалина Мария  

3). Продолжил работу Детский клуб (служба игровой и арт-терапии -  педагог, художник Ольга Широкова и педагог- психолог Натали Куракина

4) Продолжил работу также и клуб замещающих семей (Родительский мастер-класс) – ведущая и автор – писательница, усыновитель Анна Гайкалова 
Отчет детских психологов 
Специалист Центра (ФИО):

Панюшева Татьяна Дмитриевна, психолог, кандидат психологических наук 

Потенциальные приемные родители: 

участие в проведении каждого тренинга Центра «Про-мама»  (одно полноценное занятие по теме работы с историей жизни приемных детей + тема на половину предпоследнего занятия тренинга по теме «Знакомство с приемным ребенком и отношение социума к приемным семьям»).

Приемные родители как клиенты (55 семей) 

Приемные дети и дети-сироты (31 ребенок) 

Кровные семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации (10 семей, 7 детей) 

Специалисты других организаций

Супервизии: 

- 1 специалист из фонда «Дети наши»; 

- 5 специалистов из числа сотрудников, работающих в приюте при Марфо-Мариинской обители милосердия;  

- 3 сотрудника Центра «Про-мама»;

- 1 волонтер.


1 выезд в Подмосковную школу: контакт с учителем и психологом по поводу обучающегося в школе приемного ребенка. Составление плана действий по оказанию помощи данному ребенку.

Обучение специалистов: участие в выездах по обучению специалистов (вместе с коллегами - взрослыми психологами, соц. педагогом). Выезды в г. Петрозаводск; г. Иваново; г. Архангельск. 

	
	Число клиентов 

	Общее количество семей, получивших помощь 


	 65 семей (+ 2 ребенка-сироты, проживающих в учреждениях)        

Это число только тех клиентов, которые получали консультационную и терапевтическую помощь! 

Сюда не входят: 

- супервизии; 
- контакты с кровными родственниками приемных детей; 

- обучение потенциальных замещающих родителей;

- обучение специалистов;

- общение с представителями СМИ.

	Сколько человек получили разовые консультации  

Родители (приемные и кровные)

Имеется в виду однократное обращение за консультацией к детскому психологу. 
	Всего: 43 семьи

Из них:

- 36 приемных семьи

- 7 кровных семей

	Сколько человек получили разовые консультации/занятия  

Дети (приемные и кровные)

Имеется в виду проведение диагностики ребенка + последующие рекомендации родителям без регулярной индивидуальной работы с ребенком. 
	Всего: 17 детей

Из них:

- 14 приемных детей

- 2 кровных ребенка

- 1 ребенок, проживающий в учреждении (дети-сироты)



	Сколько человек  посещали многократно

Родители (приемные и кровные)

Имеется в виду многократное консультирование родителей по вопросам, связанным с детьми.
	Всего: 22 семьи  

Из них:

- 19 приемных семей

- 3 кровных семьи

	Сколько человек  посещали многократно
Дети (приемные и кровные)

Имеется в виду регулярная индивидуальная работа с детьми.
	Всего: 21 ребенок

Из них:

- 15 приемных детей

- 5 кровных детей

- 1 ребенок, проживающий в учреждении (дети-сироты)



	Скольким Вы рекомендовали посетить других специалистов или другие занятия Центра 


	7 семьям


Специалист Центра (ФИО):

Ерофеева Елена (Шахбазова), психолог, кандидат психологических наук 

Основные направления работы детского психолога:

1. очные консультации ( диагностика, психо-коррекционная работа);

2. подбор материалов, заданий и планирование сессий в процессе психо-коррекционной работы;

3. подготовка и проведение тематических вебинаров для специалистов;

4. подготовка и проведение тренингов и мастер-классов для специалистов;

5. организация и проведение выздного интенсива для приемных семей «Встреча»;
Очное консультирование. 

Начиная с февраля 2014 года, я стала работать в должности детского психолога сначала

1 присутственный день в неделю, а с сентября 2014 года - 2 присутственных дня в неделю.

Статистические данные:

	Месяц
	Первичная консультация родителей
	Диагностические встречи с детьми
	Психо-коррекционная работа ( взрослые, дети)

	Январь
	Не работала
	Не работала
	Не работала

	Февраль
	4
	5
	7

	Март
	2
	2
	8

	Апрель
	2
	1
	9

	Май
	2
	1
	4

	Июнь
	6
	4
	9

	Июль
	отпуск
	отпуск
	отпуск

	Август
	2
	1
	19

	Сентябрь
	0
	2
	25

	Октябрь
	4
	1
	35

	Ноябрь
	4
	1
	23(отмена в день консультации – 6)

	Декабрь 
	4+4? 
	1 
	15+7 

	ИТОГО:
	28+4?
	19
	154+7


Таким образом, за 2014 год мною было проведено 47+4 первичные консультативно - диагностические встречи и 154+7? Повторных психо-коррекционных встреч ( взрослые, дети, работа в паре «мама-ребенок»). Длительность диагностической встречи занимала в среднем 1 -1,5 часа. Повторные консультации обычно составляют 60 минут, в редких случаях 1,5-2 часа. Условно диагностические встречи можно разделить на 2 категории. Первичные консультации родителей, на которых взрослые в отсутствие детей рассказывали о своих трудностях, могли задать имеющиеся вопросы, обозначить круг имеющихся проблем, а также подробно осветить историю жизни своего ребенка. Диагностические встречи с ребенком, где проводилась детальная диагностика эмоционально-личностных особенностей ребят, наличия и сформированности у них привязанности. Для этого могли использоваться беседа, включенное наблюдение, проективные методики, элементы игротерапии. Дальнейшая психо-коррекционная работа могла проводиться как с ребенком, так и с родителем в зависимости от запроса взрослого и диагностируемых сложностей. В ситуации, когда помощь в большей степени требовалась родителю, я предлагала клиентам на выбор 2 варианта: обратиться к взрослому психологу, имеющемуся в центре, либо посещать консультации у меня. Также, в связи с увеличивающимся запросом на консультирование родителей маленьких детей ( до 3-4 лет) и запросом на коррекцию детско-родительских отношений часть психо-коррекционных занятий проводилось совместно с родителем (чаще мамой) и ребенком.

Основные направления психо-коррекционной работы: 

1. работа с эмоционально-личностными особенностями ребенка; работа с травмой, переживанием острого горя; последствиями жестокого обращения;

2. работа с родителем по коррекции детско-родительских отношений, изменению стиля поведения с ребенком и развитию родительских компетенций, с собственным детским опытом, который оказывает сильное влияние на взаимоотношения с ребенком;

3. коррекция детско-родительских отношений в диаде «мама-ребенок»;

4. консультирование членов расширенной приемной семьи по вопросам взаимоотношений с приемным ребенком и его/ее родителями;
Отчет детских нейропсихологов 
Специалист Центра (ФИО):

Ерофеева (Шахбазова), психолог, кандидат психологических наук 

Основные направления работы нейропсихолога:

1. Диагностика детей и консультация родителей по ее результатам;

2. Коррекционно – развивающие занятия;
3. Написание заключений, рекомендаций и планов занятий по запросу;

4. Интервизии и обсуждение клиентских историй с коллегами;

5. Проведение занятий в ШПР;

Статистика:

	Месяц
	Диагностика
	Коррекция
	ИТОГО:

	
	Трудности обучения
	Диагностика уровня и особенностей развития
	Индивидуальные занятия
	Групповые занятия
	диагностика
	коррекция

	Январь
	1
	1
	5
	12
	2
	17

	Февраль
	2
	1
	11
	16
	3
	27

	Март
	3
	0
	6
	12
	3
	18

	Апрель
	1
	3
	13
	13
	4
	26

	Май
	2
	2
	11
	3
	4
	14

	Июнь
	0
	4
	5
	4
	4
	9

	ИТОГО:
	
	
	
	
	20
	111


Основные направления диагностики: 

В течение первого и второго кварталов 2014 года из проведенных 20 диагностических встреч наиболее частыми причинами обращения к нейропсихологу были: появившиеся или усилившиеся трудности обучения (8), непонимание родителей, как верно организовать различные занятия ребенка с точки зрения особенностей его развития (8), диагностика готовности к школе и простраивание плана дальнейших развивающих занятий, организации окружающей среды с целью компенсации имеющихся у ребенка трудностей (4). 

Среди основных трудностей, с которыми сталкиваются родители, можно указать следующие: трудности концентрации внимания и неусидчивость на уроках, поведенческие проблемы (импульсивность, агрессия, которые могут быть связаны как с особенностями эмоционально-личностной сферы, так и с общей незрелостью, истощаемостью, дефицитом произвольной регуляции), отсутствие мотивации к учебе, среди локальных трудностей в обучении родители часто жалуются на трудности в математике, особенно в решении задач. Реже отмечается проблема автоматизации навыка чтения.

Основные направления коррекционно-развивающих занятий. 

За 1-й и 2-й кварталы 2014 года мною проведено 111 занятий ( 60 групповых, 51 индивидуальное), из них 34  занятия в группах по подготовке к школе для детей 5,5-7 года, 15 занятий в группе по развитию самостоятельной речи, 15 занятий в группе по развитию саморегуляции и преодолению импульсивности. Итого 24 астрономических часа групповых занятий. Всего групповые занятия посещало 5 детей дошкольного возраста, 6 детей школьного возраста, включая подростков. Также было проведено 51 индивидуальное занятие, итого около 55 астрономических часа. Программы групповых занятий приведены ниже в разделе «Программы групповых занятий». Индивидуальные занятия проводились в основном с детьми, которым не подходит групповой формат по разным причинам ( сильная зажатость и низкая самооценка, поведенческие трудности, выраженная истощаемость и очень медленный темп, выраженная задержка формирования определенных когнитивных функций). Основными направлениями индивидуальной работы были: 1. Курсы коррекционных занятий, направленные на абилитацию первого функционального блока мозга ( истощаемость, колебания работоспособности, выраженная инертность, поведенческие проблемы на фоне истощения). 2. Курс коррекционных занятий, направленный на развитие пространственной и квазипространственной сфер. Всего индивидуальные занятия регулярно посещало 4 ребенка.

Программы групповых занятий:

В связи с увеличением потока желающих посещать занятия с нейропсихологом,  а также с целью повышения эффективности работы с января 2014 года мною разработано несколько программ групповых занятий. 

Группы по подготовке к школе для детей 5,5 – 7 лет 
Занятия проходили 1 раз в неделю и длились 1 час. Первая половина занятий проходила по подготовленной ранее программе ( см. отчет за 1 квартал 2014г.) отдельно для детей 5,5 -6,2 лет и 6,5-7 лет. Так как на май 2014 года остался только 1 ребенок в старшей группе и 2 ребенка в младшей дошкольной группе, было решено их объединить и изменить программу занятий. 

Оставшиеся 7 занятий были посвящены:

1. развитию функций саморегуляции и произвольного внимания, речи. Эти функции при описании программы специально объединены в один блок, так как речь – один из способов саморегуляции, поэтому хорошее развитие данной функции позволяет скорректировать трудности в сфере произвольного внимания. Во-первых, все занятия с данной группой дошкольников включают в себя обязательный компонент речевой стимуляции ( я постоянно прошу спрашивать словами, а не показывать мне, что дети хотят; предлагаю ребятам общаться друг с другом по поводу заданий, например, задавать друг другу вопросы, просить о помощи, проговаривать, что мы будем делать в задании и т.д.) и коммуникации ( специальные задания, где ребята с опорой на вопросы или небольшой план рассказывают о себе, кукольных героях и т.д.). Во – вторых, в программе используются различные игры на внимание ( Grosselino, Доббль, Игры на повторение (инструкция моя) с использованием карточек из игры «Ритм и вызов»). В –третьих выполняется большое количество заданий на переключение и расширение словарного запаса ( «нарисуй или назови как можно больше….» в различных вариантах).
2. развитию коммуникативных навыков ( как договариваться между собой, как конструктивно разрешать конфликты, как словесно выражать свои негативные чувства). В данном случае были использованы психотерапевтические методики, в частности социальные игры Г.Хорна, элементы арт- и сказкаотерапии.

Группа по развитию самостоятельной речи ( расширение словаря абстрактных и многозначных прилагательных, обучение понимая переносного смысла текстов, развитие навыка письменно излагать свои мысли). Программа 15-ти занятий разработана для подростков 12-13 лет и является логическим продолжением работы с детьми предподросткового – подросткового возраста по развитию речи, которая была проведена мною в предыдущие полтора года. Недостаточное развитие речи приводит к невозможности понимания текстов ( одна девочка 12-ти лет на занятии мне так и сказала: «Я не люблю читать, так как раньше я вообще не понимала книжки»), а как следствие, трудностям пересказа, трудностям анализа задач. Также все подростки с недостаточным речевым развитием испытывают сложности в программировании собственной речи, а значит изложении своих мыслей, аргументации своего мнения, особенно в письменной форме. Стоит отметить, что в возрасте после 10-11 лет в силу замедления темпов развития мозга, эффективность классических нейропсихологических методов развития ВПФ снижается, поэтому во многом речь идет не столько о развитии, сколько о способах изучения русской речи как иностранной, а также о различных способах анализа и понимания смысла текста,  опирающихся на использования внешних вспомогательных опор ( как в коррекционных классах).

Цели работы:  

1. расширение словаря абстрактных и многозначных прилагательных; такой выбор был связан с тем, что словарь прилагательных наиболее скуден и формируется в онтогенезе позднее всего; также прилагательные и наречия позволяют человеку расширить и уточнить оттенки характеристик предметов, действий;
2. обучение понимая переносного смысла текстов; к началу проведения групповых занятий дети достаточно неплохо справлялись с анализом и пониманием несложных текстов, однако при введении переносного смысла часто испытывали выраженные трудности интерпретации прочитанного ( даже если о смысле можно догадаться по контексту), также к 5-6 классам обычно происходит усложнение текстов в том числе за счет использования переносного смысла в различных вариантах;

1. развитие навыка письменно излагать свои мысли – это основа успешной коммуникации в социуме, база для получения дальнейших навыков в профессиональных учебных заведениях;
В работе было использовано несколько блоков заданий в соответствие с приведенными целями курса. Все они были соотнесены тематически таким образом, чтобы максимально заинтересовать подростков, показать им возможность использования усвоенных навыков в их обычной жизни. Основными темами занятий стали «Описание животного» (небольшая вводная тема на 1 занятие, на которой можно посмотреть уровень развития письменной речи, умение выделять существенные признаки при описании чего-либо),  «Человек» ( несколько занятий мы подбирали и изучали прилагательные, которые характеризуют человека по характеру и образу жизни: ребята подбирали прилагательные к себе, составляли к ним сетки значений с подбором синонимов, антонимов, устно рассказывали друг о друге, составляли рассказы с использованием новых выученных слов, в том числе писали небольшие притчи о различных качествах, писали сочинения о своем будущем), «Хобби и увлечения» ( в этой теме продолжается развитие словарного запаса, предполагается ряд письменных творческих работ, в том числе отзыв на понравившуюся книгу, рассказ о своем хобби). На протяжении всех занятий дополнительно вводились игры, которые позволяли передохнуть и разрядить атмосферу, а также потренировать внимание, умение выделять существенное и сравнивать предметы, явления, способствовали развитию саморефлексии ( «Ритм и вызов», «Сет», «Вопрос ребром», карточная игра Г. Хорна на развитие саморефлексии). Также использовалась подборка заданий из следующих книг: пособие по развитию речи для коррекционных учреждений  А.Г. Зикеева «Читай! Размышляй! Пиши!», Т.Л. Мишакина, В.Г.Ермолаева «Тренажер по развитию речи в начальной школе. Учимся понимать пословицы», М.К. Шохор – Троцкая «Коррекция сложных речевых расстройств». Большинство заданий было направлено на развитие понимания логико-грамматических конструкций, обучение использования сложных речевых конструкций ( различные варианты сложноподчиненных предложений), обучение анализа переносного смысла. Перед началом написания самостоятельных сочинений и параллельно с ними ребята составляли рассказы по сериям сюжетных карртинок  Битструпа с опорой на схему-план. Во всех творческих заданиях мною дополнительно были разработаны схемы-опоры в виде списка действий для выполнения различного вида анализа, написания творческих работ.

Например, для сочинения «Кем я буду через десять лет» детям выдавался следующий шаблон, который позволял скорректировать их собственные трудности программирования речи:

Отчет нейропсихолога Егоровой  О.И. сентябрь 2014

Ольга Егорова начала работать как нейропсихолог с сентября 2014г

	Месяц
	Диагностика
	
	Коррекция
	
	Итого
	

	
	трудности обучения
	диагностика уровня и особенностей развития
	индивидуальные занятия
	групповые занятия
	диагностика
	коррекция

	сентябрь
	1
	9
	1
	0
	10
	1

	октябрь
	2
	5
	15
	0
	7
	15

	ноябрь
	0
	10
	16
	0
	10
	16

	декабрь
	1
	7
	16
	0
	8
	16


По результатам диагностики индивидуальные занятия рекомендованы:

Ксения Куимова - 10 занятий по развитию-зрительно-пространственных представлений и зрительно-вербальных функций

Данила Миловидов - 10занятий развитие навыков программирования регуляции и контроля произвольной деятельности

Мария Цыкунова - 10 занятий по развитию регуляторных функций

Саша Назаров - 10 занятий по развитию зрительно-пространственных функций

Сергей Асабин - 10 занятий развитие функций программирования, регуляции и контроля

Ася Закирова - 10 занятий по развитию зрительно-вербальных, зрительно-пространственных функций

Отчет учителя – логопеда – дефектолога
Специалист: Людмила Феррои 

 Реалией сегодняшнего дня является все увеличивающееся количество детей первичной речевой патологией, системным  нарушением речи (ОНР, НВОНР, ФФН, ФН), с недостатками  звукопроизношения, чтения и письма, обусловленными общим недоразвитием речи.  

 Ежедневно  анализируя параметры физического и психического  состояния детей, поступающих в наше учреждение, можно отметить, что помимо логопедических трудностей наблюдаются  и поведенческие трудности. 

 Особое беспокойство вызывают дети с комплексными дефектами, испытывающие большие трудности в развитии и обучении. На наш взгляд, имеющийся в центре опыт работы с разными группами детей с ограниченными возможностями здоровья, группами детей с комплексными дефектами дает информацию к размышлению и возможность сделать некоторые выводы.    

В центр обращаются за помощью родители с детьми дошкольного и школьного возраста.  Были проведены групповые, индивидуальные занятия и первичное  диагностическое обследование. 
В течение  года проводилась коррекционная работа последующим направлениям:
	№
	Направление деятельности и формы работы
	Цель проведения
	Сроки проведения

	I. Диагностико-проектная деятельность

	1
	Первичное обследование устной и письменной речи, поведения
	Выявление  нарушений устной и письменной речи, поведения
	В течение года

	2
	сбор анамнеза
	Уточнение этиологии характера речевых нарушений и  функция поведения
	В течение года

	3
	Комплектование групп и подгрупп
	Заполнение речевых карт, таблицы АВА (поведение), составление перспективных планов работы с каждой группой.
	В течение года

	4
	Наблюдение  в динамике
	Изменения в коррекционном плане
	апрель-сентябрь 

	II. Коррекционно-развивающая деятельность

	1
	Проведение индивидуальных и подгрупповых занятий с детьми по коррекции нарушений устной и письменной речи и поведения
	Коррекция  речевых  нарушений  и поведения
	Систематически

	2
	I этап коррекционной работы

II этап коррекционной работы
	Коррекция  речевых  нарушений 
	В течение года

	3
	Коррекционные занятия

Коррекция звукопроизношения
	Коррекция  речевых  нарушений 
	Систематически

	

	
	Родительский клуб
	
	 1 раз в месяц

	
	вебинары
	
	По графику

	
	консультации
	
	систематически

	
	Семинары и лекции
	
	Каждую неделю

	Праздники, экскурсии и праздничные занятия -  ежемесячно

	 Работа по улучшению оснащённости логопедического кабинета

	1
	Изготовление и приобретение методических пособий
	Повышение эффективности коррекционной работы
	Систематически

	2
	Приобретение методической литературы
	
	


Цель коррекционной работы: своевременное выявление и оказание помощи детям, имеющим нарушения устной и письменной речи (дислалии, дизартрии, заикания, дизграфии, дислексии, речевых нарушений, вследствие снижения слуха, общее недоразвитие речи, системное нарушение речи в структуре  основных заболеваний- аутизм и д.р.)); 
По результатам логопедической  коррекционной работы: за  текущий период было обследовано:  50 детей, коррекционные занятия получили  в индивидуальном режиме: 24 детей; в групповом: 18 детей. По методике (PECS)- альтернативные методы коммуникации: 8  детей;

	Кол-во семей, которые получили консультацию
	50 
	+

	Кол-во детей , которые  были зачислены  на коррекционные занятия  в индивидуальном режиме
	24 детей
	+

	В групповом режиме 

 «Детско-родительская коммуникативная группа»

«Коммуникативная группа» 
	12 детей 

6 детей
	+

	По методике (PECS)- система альтернативной коммуникации
	8 детей
	+


  Итоговая  диагностика в конце учебного года для контроля эффективности коррекционно-         логопедической работы выявила положительную динамику  и у некоторых детей незначительную динамику  в развитии речи детей:

	Количество детей оставленных для продолжения коррекционной работы ( в настоящее время)
	12

	
	

	Количество детей,  у которых улучшилось понимание речи (PECS)
	8

	
	

	Количество детей выпущенных  с хорошей речью (автоматизация звуков в самостоятельной речи)
	15

	Количество детей, которые обучены  системе  альтернативной коммуникации
	15

	Количество проведенных мероприятий с родителями

(практические занятия)
	25


Тематические коррекционные мероприятия по запросу родителей:

Семинар: «Формирование диалога  у детей» (декабрь)

Семинар: «Что делать если по уровню  развития речи ребенок отстает от сверстников?» (январь) 

Семинар: «Логопедическая работа с детьми с нарушениями речи» (февраль) 

Тренинг: « Меняем не ребенка , а его поведение» (март)

Семинар: «Дидактические игры  и упражнения по развитию речи» (апрель)

Лекция: «Развитие делового эмоционального общения!» (май)

Логопедический праздник красивой и правильной речи в форме игры-соревнования «День города Звукоград» с участием детей и их родителей.(сентябрь -2014 г.)

Семинар: «Поведение и  речь» (октябрь)

Лекция: « Роль  подражания  в эмоциональном развитии ребенка» (ноябрь)

Лекция: «Звукопроизношение детей  и особенности». (декабрь)

Семинар: « Как организовывать занятия  с детьми в условиях дома?» (декабрь)

Отчет о работе службы«Студия игровой поддержки, детского творчества и арт-терапии»

Исполнители: Широкова О.А., Куракина Н.М.

Цель проекта: помощь семьям, испытывающим проблемы социальной дезадаптации и дезинтеграции (приемные семьи, семьи с детьми-инвалидами, семьи в ситуации социального неблагополучия, молодые матери в ситуации социального вакуума).

Задачи: создание и поддержка специальной игровой и развивающей среды, содействие развитию детей (творческому, физическому, эмоциональному, развитию коммуникативных навыков и др.), содействие взаимодействию между детьми, семьями.
Результаты:

Проект «Студия игровой поддержки, детского творчества и арт-терапии» стартовал 1 сентября 2012 года. 

Открыты две новые мастерские: мыловарения и рисования песком, где занимаются дети из старшей группы. Для малышей установлена песочница для игр и песочной терапии. 

Продолжает работать мастерская керамики. Подключена печь для обжига.

Занятия проводятся два раза в неделю

Ведется работа по популяризации проекта. Подготовлены и распространены информационные материалы - по имеющейся клиентской базе специалистов центра «Про-мама», а также в дружественных НКО, в социальных сетях и профильных электронных ресурсах (форум приемных семей http://v7u.org/), в органах социального обеспечения Красносельского района. Планируется посещение государственных лечебных учреждений с целью распространения информации о студии. Ведется работа по сотрудничеству с печатными СМИ (районная газета «Красное село», «Москва-центр»).

Ведется работа по созданию и сбору фото-материалов, отражающих деятельность студии, а также их по публикации в различных медиа-ресурсах (и получение согласия родителей).
Ведется работа по привлечению добровольческой помощи проекту. Результатом стала подготовка двух мероприятий для семей: мастер-класса по росписи керамики и просветительского семинара на тему гигиены полости рта (в настоящее время утверждены темы и содержание занятий, набирается группа).

Специалист Центра (ФИО)

Специалисты арт-студии Широкова О. А. и Куракина Н. М.
Кто были Ваши клиенты: клиентами арт-студии являются приемные дети, а так же их родители, которые активно вовлекаются в занятия; дети из детских домов, дети с особенностями развития и их родители.

Кандидаты в приемные родители (сколько прошло собеседования ___0___, сколько прошло тренинг ___0______,   сколько ходило на инд. консультации после тренинга 0_ )

Приемные родители как клиенты (сколько): 14 родителей (общее число, мама + папа = 2 человека) 

Приемные дети (сколько) 21 ребенок

Кризисные кровные семьи (сколько) 2 семьи

Специалисты других организаций (сколько всего _17__, одноразово  проконсультировалось_0_ ,  регулярно 2__, обучилось _15_ ) 

	
	Число взрослых клиентов 
	Число клиентов - детей

	Общее количество получивших помощь 


	14
	21

	Сколько человек получили разовые консультации (занятия) 


	3
	5

	Сколько человек  посещали многократно


	14
	21

	Скольким Вы рекомендовали посетить других специалистов или другие занятия Центра 


	9
	15

	Сколько согласились получать информацию о Центре 


	14
	21

	Сколько дали согласие  чтобы им позвонили через год 


	14
	21


«Студия игровой поддержки, детского творчества и арт-терапии» АНО «ПРО-МАМА»

Отчетный период: 01.01.2014 - 31.12.2014

Исполнители: педагог, арт-терапевт, художник Широкова О.А. и игро- арт-терапевт, клинический психолог Куракина Н.М.

Цель проекта: психолого-педагогическая помощь семьям, испытывающим проблемы социальной дезадаптации и дезинтеграции (приемные семьи, многодетные семьи, семьи, имеющие детей с разной формой инвалидности, семьи в ситуации социального неблагополучия, молодые матери в ситуации социального вакуума), а так же для детей-сирот в рамках договоренности с детскими домами и домами ребенка.

Задачи: создание и поддержка специальной игровой и развивающей среды, содействие развитию детей (творческому, физическому, социальному, эмоциональному, личностному, развитию коммуникативных навыков и др.), содействие взаимодействию между детьми, семьями, улучшение внутрисемейных и межперсональных коммуникаций.

Результаты: проект «Студия игровой поддержки, детского творчества и арт-терапии» стартовал 1 сентября 2012 года. По итогам прошедшего 2014 года было выполнено следующее. 

Активно поддерживается и дополняется созданная творческая и игровая среда для приемных детей и их родителей. Установлены дополнительные стеллажи и полки для поделок, удалось расширить рабочее пространство путем перестановки мебели для большей вместительности и увеличения рабочих мест, идет активный сбор рисунков, поделок и других творческих продуктов детей для демонстрации накопленного опыта и дальнейшей передачи его. Произвелась большая закупка арт-материалов (краски, глина, картон, мелки и т.д.) для расширения возможностей проведения творческих занятий. Дети с удовольствием осваивают новые методы работы. Началась работа с гипсом. Активно используется песочница и световые планшеты для работы с песком (как для индивидуальной, так и для групповой). Работа продолжается, в частности, планируется создание в игровой комнате места для проведения занятий по сенсорной интеграции. 

В настоящий момент педагоги арт-студии активно поддерживают мероприятия внутри центра «Про-мама» (ежемесячные «Семейные вселенные», подготовка творческих поделок для распространения среди спонсоров, а также на внешние мероприятия). 

1 июня 2014 года в саду «Эрмитаж» прошло большое благотворительное мероприятие в честь Дня защиты детей, и центр «Про-мама» принял в нем участие. Силами детей, родителей и педагогов студии было подготовлено множество поделок, которые вызывали интерес и продавались.

Были проведены вебинары: 20 июня 2014 г. – «Арт-терапевтический подход в работе с эмоциями», 28 апреля 2014 г. – «Использование песка в терапевтической работе с приемными детьми». 

Благодаря оснащению студии у педагогов есть возможность участвовать в проекте совместно с детским домом №48 для обследования детей с целью реабилитации и дальнейшего усыновления наиболее подготовленных. Удалось открыть группу для обследованных детей с целью их дальнейшего личностного развития, понимания себя, чтобы в дальнейшем у них происходила стадия адаптации в семье более спокойно и гладко.  Занятия в арт-терапевтической группе посетили более 20 детей из детского дома №48.

Состоялась командировка в г. Калугу: был проведен мастер-класс по арт-терапии в работе с приемными подростками и их семьями для сотрудников Центра медико-социального сопровождения http://www.detstvo-life.ru/
В группу стали включаться семьи на социальном сопровождении, находящиеся в кризисной ситуации с угрозой изъятия ребенка из кровной семьи (сейчас на занятия начала ходить бабушка с двумя внуками, находящимися у нее под опекой).

В рамках развития проекта проведена методическая работа. Пересмотрены правила поведения детей и родителей в студии, утверждено содержание листа первичного опроса и анкеты для родителей, листа оценки психологической адаптации. Подготовлены тексты для размещения на сайте и рекламы студии в средствах массовой коммуникации. Продолжается работа по созданию «картотеки занятий» - папки с инструкциями по изготовлению различных декоративных изделий из различных материалов (подготовлен стенд с различными вариантами росписи глиняных изделий глазурями, пособие с цветовыми смешениями, основами рисунка). 

Для включения родителей в процесс планируется в будущем году на основе игровой комнаты провести семинар для родителей «Как правильно играть с ребенком». Сейчас родители активно привлекаются в качестве волонтеров для помощи в подготовке и проведении различных мероприятий центра.

Также ведется набор участников кратковременной подростковой группы, целью которой будет углубление в изучение себя, своих эмоциональных процессов, что должно привести к ощущению себя как более цельной личности; а так же развитие коммуникативных  навыков.

В настоящее время в проекте участвуют одиннадцать семей, из них одна приемная  многодетная семья (6 детей), трое прошли собеседование и готовятся прийти, еще несколько заявок обрабатываются. Во время занятий вместе с детьми также активно занимаются и родители (особенно в многодетных семьях). В последнее время участие взрослых возросло по сравнению с прошлыми занятиями, что педагоги связывают с регулярным информированием родителей о нуждах и потребностях приемного ребенка.

Проведена работа по популяризации проекта. Подготовлены и распространены информационные материалы – по имеющейся клиентской базе специалистов центра «Про-мама», а также в дружественных НКО, в социальных сетях (http://vk.com/club24327590, www.facebook.com/pages/HYPERLINK "http://www.facebook.com/pages/АНО-Центр-Про-мама-The-Pro-mama-Centre-NGO/196886170338515"АНО-Центр-Про-мама-The-Pro-mama-Centre-NGO/196886170338515) и профильных электронных ресурсах (форум приемных семей httpHYPERLINK "http://v7u.org/"://HYPERLINK "http://v7u.org/"vHYPERLINK "http://v7u.org/"7HYPERLINK "http://v7u.org/"uHYPERLINK "http://v7u.org/".HYPERLINK "http://v7u.org/"orgHYPERLINK "http://v7u.org/"/), в органах социального обеспечения Красносельского района. Ведется работа по сотрудничеству со СМИ (радио "Свобода", эфир 26.09.2014, программа «Вести-Москва» 14.12.2014). 

Ведется работа по привлечению добровольческой помощи проекту. Результатом стало проведение двух керамических мастер-классов по изготовлению свистулек для детей английской школы в феврале. На настоящий момент ведется активное сотрудничество со студентами факультета журналистики МГГУ им. Шолохова для популяризации темы устройства, центра «Про-мама» и проекта в частности. В процесс написания статья о детях, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. В рамках творческой студии происходило множество встреч родителей с целью изготовления творческих поделок и дальнейшей реализацией их на "Душевном базаре" в декабре 2014 года. С помощью поделок удалось успешно провести итоговое мероприятие «Душевный базар» http://pro-mama.ru/dushevnyj-bazar-14-12-14/. 19 декабря поделки, оставшиеся после Душевного базара, были реализованы в бизнес-центре компании Amway. 

27 ноября по заказу «Ресурсного центра» (БФ «Здесь и сейчас») специалистами центра «Про-мама» был проведен мастер-класс «Создание игровой и развивающей среды для приемных детей» для специалистов из регионов. Благодаря имеющемуся оснащению студии удалось очень полно и подробно показать и рассказать про процесс, а так же провести множество упражнений со специалистами для полного погружения.

На занятиях стала активно использоваться музыка благодаря тому, что появились колонки. Это дает дополнительное развитие для детей, развивает воображение и позволяет общаться с ними на метафорическом уровне.

За год многие родители отмечают большой прогресс у детей. Это, по нашему мнению, результат комплексного подхода к развитию ребенка и взаимодействия всех служб центра.  У детей повысилась познавательная активность (увидев старинную вазу в музее, ребенок повторял руками ее контуры и думал, как будет лепить такую же из глины), увеличилась усидчивость детей, эмоциональные всплески сглаживаются.

Ведется активная работа по созданию и сбору фото- и видео-материалов, отражающих деятельность студии, а также их по публикации в различных медиа-ресурсах для популяризации и привлечения семей к студии.

Разрабатываются программы для различных групп по возрастным и иным критериям.

Специалисты студии постоянно повышают свою профессиональный уровень, принимая участие в различных мероприятиях для специалистов в области семейного устройства. В этом году (2-9 ноября 2014 г.) специалист студии принял участие в стажировке во Франции (по приглашению центра «Дома милосердия», Санкт-Петербург», где изучал французскую систему защиты детства, посещая специализированные организации и учреждения. Что-то из французского опыта планируется реализовать в рамках студии.
Отчет о клубе приемных родителей

Ведущая : Гайкалова Анна:

До 15декабря 2014 годасостоялось 11 семинаров и 11вебинаров.Каждый проведенный вебинар имел своим следствием индивидуальную переписку с клиентами по тем вопросам, с которыми они обращались. Каждый из семинаров имел комплексную программу, разрабатывался план работы, после семинаров следовала индивидуальная работа со слушателями. Сформировался состав слушателей, помимо приемных родителей семинар стали активно посещать молодые люди – волонтеры, для которых была разработана специальная просветительная программа  Клуба Замещающих Семей на 14-15 год с учетом пожеланий постоянных посетителей и новых участников Клуба, с уклоном в психологию развития личности и осмысления ведущих индивидуальных процессов.

 Написаны и опубликованы статьи по воспитанию детей и по самопознанию, разработаны новые методики саморазвития и индивидуальных тренингов на основе холодинамикиВернона Вульфа и работы с подсознанием. Разработан и введен в пользование метод «выявления ведущей проблемы», как некоего свойства, «диктующего» человеку его основные выборы, что довольно часто бывает «системной ошибкой», порождающей цепь нежелательных событий. Методика по коррекции негативной ведущей черты была  с успехом опробована и встретила горячий отклик. Продолжается разработка тем и презентаций в этой сфере.

Фондом Елены и Геннадия Тимченко опубликована книга «Шаги нашей любви» - руководство для замещающих родителей и воспитателей, написанная на основе работы Клуба замещающих семей. В ноябре состоялась презентация книги.

Подготовлены материалы для второй (четвертой  у данного автора)книги о воспитании детей с учетом того, что главная проблема воспитания лежит именно в воспитателях. Некоторые пункты методики саморазвития с самосовершенствования опубликованы в социальных сетях и проанализированы в соответствии с полученными комментариями.

Практически завершена книга рассказов о воспитании детей с учетом формирования национального самосознания и укрепления ценностей российской семьи, а также по укреплению традиции и морально-нравственных ценностей гендерной семьи.

Подготовлен цикл лекций с учетом физиологии развития ребенка по возрастам. 

Разработана система «выстраивания общего языка» с воспитанниками и формирования общих ценностей для обеспечения понимания доносимой информации.

Осуществлялось участие в передачах рубрики «Отличная семья» на христианском радио «Теос» - консультации специалиста.

Проведены выступления на Форуме Фонда «Обнаженных сердец» - пленарное выступление и мастер-класс: http://anna-gaikalova.livejournal.com/633801.html
Дано интервью на радио России с представлением Центра «Про-мама»: http://anna-gaikalova.livejournal.com/637674.html
Написана статья для электронного журнала «Беспризорник» - часть первая, 10 страниц, прилагается.

Также проводилась объемная рекламная работа, осуществлялось участие в основных мероприятиях Центра. 

Темы встреч на Клубе
Январь:

1.Семейная иерархия и надежные взрослые. О пользе традиций. «Силовые линии» Экзюпери. Насколько далеко за границы семьи простирается польза от соблюдения законов иерархии и сохранности традиций. 

2. Бонусы испытаний, владение собой и стоит ли бить чучело шефа – беседа о том, почему неправильно ограждать друг друга от отрицательных эмоций и растить детей «под колпаком» гипертрофированной заботы. 

3. Родительская ревность, степень ее вреда, виды ревности, ее многоликость. Осознанность как необходимое свойство, чтобы мы сумели взять ревность под контроль.

4. Анонс тематического фильма. Как смотреть фильмы вместе с детьми. О пользе комментариев и о том, как сделать так, чтобы прерывание просмотра не выглядело насильственным, а увлекало в просмотр еще сильнее.

Февраль:

Мастер-класс, реальные истории судеб. Для тех, кто не посещал нас в прошлом году: 

1. Многодетная семья. Как это было? Рассказы и примеры из жизни.

2. Истории, из которых можно вывести характерные реакции, поведение, уловки детей. Анализ разных вариантов реакций взрослых людей на то, что предлагают дети. Почему хорошо понять, какими мы хотим видеть наших детей в будущем.

2. Потребности человека. Перемены в пирамиде потребностей. Моделируем личность. Что я знаю о себе? Чем я владею в себе самом? Что я могу тебе дать? И как я собираюсь делать это?

3. Как все использовать на благо и чего же дети от нас ждут? Фильм-фильм-фильм! Объединение наших интересов и утверждение наших позиций во время просмотра тематического фильма. 

Март:

1. Слезы. Почему обязательно надо плакать. Обращение к теории Гордона Ньюфельда и слезам тщетности. Как в жизни «работают» слезы, чем и почему опасно, если наш ребенок не отплакал в детстве своих слез тщетности. Детские депрессии, отсутствие гибкости, плоды вседозволенности.

2. Кровные родственники - загадочные и пугающие. Как себя с ними вести, как о них говорить, и даже – как относиться к тому, что они существуют. Снова и снова мы учимся извлекать плюсы из всего, что нам предлагает жизнь.

3. Как узнать, что мы думаем правильно. Привычные ошибки рассуждений. Привычка к самоконтролю.

4. Фильмы для нас и фильмы с нами. Что делать, если ребенок застал нас за просмотром боевика и «есть ли жизнь после боевиков».

Апрель 2014

5.04 – день эфира на радио ТЕОС. Ответы слушателей радиостанции от лица специалиста «Про-мама». Деликатные вопросы, которые родители в прямом эфире обсуждать не готовы. Организатор  радио-марафона – режиссер и ведущая передачи «Отличная семья» - Татьяна Ваганова.

Личные консультации – 6 чел.

11.04 вебинар на тему: «Независимость. Так ли она хороша?» 

Анонс: "- Я же все свободы ему предоставила! Вообще освободила от всех обязанностей! А отношения все хуже и хуже! В чем же дело, что ЕЩЕ ЕМУ НАДО?" - в отчаянии восклицает мама.

Что еще ему надо...

Парадокс в том, что ЕМУ  совершенно НЕ НАДО никаких свобод, это только модно считать, что свободы хороши и нужны.  На самом деле ЕМУ НАДО совсем обратное - наше постоянное внимание и забота, наши наставления, и, как это ни парадоксально, зависимость от родителей, нас.

Как надо воспитывать детей, чтобы они стали самостоятельными зрелыми личностями? Как лучше всего вести себя родителям, нам, чтобы наши дети научились принимать в жизни конструктивные решения, чтобы они, став взрослыми, получили возможность полноценного и гармоничного общения с внешним миром, чтобы научились стремиться к своей цели, оставаясь чуткими к людям вокруг ?

16.04 Семинар.

1. Наши дети на нас не похожи. Что это – наказание или дар? Особый подход к чувствительным детям, их отличительные черты. Ребенок талантлив, на что обречен родитель. Здоровье или престиж, здоровье потомка или самолюбие предка. «Ручные» дети, почему им повезло.

2. Гневливый ребенок. Родительский гнев, если он возникает сам, или как ответная реакция на гнев. Обязательно ли это гнев, если все орут. Почерк поведения, которым не испугаешь. Что на самом деле пугает. 

3. И по традиции наших встреч мы рассмотрим тематический фильм, как иллюстрацию ответов на наши актуальные вопросы.

Реклама на ФБ и в ЖЖ вебинаров, семинаров и мероприятий Центра.

Индивидуальные консультации, а также разбор ситуаций с приемными детьми.Построение идивидуальных сценариев по программе работы с мысленными образами. Разрешение конфликтов.

Май.

Разработка психофизиологического подхода к осмыслению проблем подросткового возраста.

Индивидуальные консультации в личных беседах или в переписке не менее 20-ти человек в месяц, с перепиской длительной – не менее 20 человек в месяц. Теоретические аспекты для слушателей вебинаров, которые обратились за помощью, практические рекомендации в конкретных случаях.

Вебинар 23.05:Непохожие и талантливые дети. Что делать, если мы распознали у ребенка талант и каковы они, эти таланты? Как часто бывает, когда, увидев, что его сын или дочь любит (к примеру) танцевать, родители с увлеченностью бросаются делать из своего ребенка "профессионала и победителя". Но всегда ли дети победителями становятся? И адекватна ли цена такого успеха, если за плечами остаются (снова, к примеру) годы адского физического труда? А как складывается судьба тех детей, кто в победители не вышел? Ведь на слуху единицы, что же случилось с тысячами остальных, ведь их действительно много, дети - талантливый народ! Что делать родителям, чтобы не нарушить Евангельскую заповедь и не зарыть талант в землю, но и не принести своего ребенка на алтарь честолюбивой гонки за первенство любой ценой? Чем мы рискуем и к чему на самом деле стремимся. Счастье и здоровье наших детей.

Семинар 28.05: 

- Что такое системы, условия системообразущих личностей, и как влияют эмоции на жизнедеятельность систем, что мы упускаем, когда в воспитании выбираем «как проще», и почему необходимо играть с детьми. Что игры с детьми дают самим взрослым.

- Физкультура и спорт, что происходит в организме ребенка,если родители решили сделать из него профессионала в спорте или настоящего музыканта. С чем мы сталкиваемся и чем мы рискуем. Физиология подростка

- Родительские заветы на примере фильмов, обсуждение и выявление аспектов, на которые при просмотре следует обратить внимание детей.

Помощь в организации мероприятия в Эрмитаже в День Защиты Детей.

Июнь:

Семинар: Подведение итогов года, обзор основных тем, проработанных 

что мы успели понять в текущем году, основные  достижения, а так же  представление плана работы Клуба на следующий год. Немного науки, немного фактов, немного практики, немного искусства, и вот уже перед нами новый сценарий, автор которого каждый Я. В честь окончания учебного года предлагается мастер-класс "Экспресс-решение проблемы", при этом свою проблему называть вслух участникам не приходится. Впервые встреча проходит в  режиме "Сказка-он-лайн".

Вебинар, Аннотация:

«Первый вопрос  - для кого мы растим своих детей? Один человек ответил, что делает это для себя, и на него посыпался град упреков. Другой человек поднял глаза вверх и ответил: "Для Бога", но окружающие пожали плечами. Третий человек оказался и вовсе странным, он сказал, что растит детей для общества. С этим вообще говорить не стали. И вопрос остался открытым. Вместе мы постараемся найти ответ на этот важный вопрос.

Второй  вопрос начинается с хорошо знакомого нам выражения: "Мой ребенок никогда не будет плакать". И правда, как же хочется, чтобы наш малыш рос счастливым! А если он уже настрадался, то и подавно... Но так ли это хорошо, так ли это правильно, если наш ребенок не научился плакать? Оказывается, это не просто вопрос, а серьезная проблема, которую нам предстоит разрешить.

Общее направление встречи: что делать, чтобы наши дети выросли успешными. Пресловутый стакан воды, его истинный смысл и цена».

Индивидуальные консультации, обзоры, решение проблем по специальным методикам, выявление ведущего управляющего свойства характера личности человека.

На протяжении всего времени работы реклама деятельности Центра и Родительского Клуба на ФБ и в ЖЖ.

Помимо вышеуказанного: в  2014 учебном году мною была получена специальность практический психофизиолог (кафедра психофизиологии, ф-т психологии МГУ им.Ломоносова.

Завершена и подготовлена к изданию книга «Шаги нашей любви» - практическое руководство для принимающих семей.

В течение третьего квартала 2014 года проводились семинары и вебинары, разрабатывался план работы Клуба Замещающих Семей на 14-15 год с учетом пожеланий постоянных посетителей и участников Клуба, с уклоном в психологию развития личности и осмысления ведущих индивидуальных процессов. 

Написаны и опубликованы статьи по воспитанию детей и по самопознанию, разработаны новые методики саморазвития и индивидуальных тренингов на основе холодинамикиВернона Вульфа и работы с подсознанием. Разработан и введен в пользование метод «выявления ведущей проблемы», как некоего свойства, «диктующего» человеку его основные выборы. 

Также Подготовлены материалы для книги о воспитании детей с учетом того, что главная проблема детей лежит в их воспитателях. Подготовлен цикл лекций с учетом физиологии развития ребенка по возрастам. 

Также проводилась объемная рекламная работа Центра, осуществлялось участие в основных мероприятиях.

Сентябрь: Выдающийся австрийский ученый Конрад ЗахариасЛорец, один из основоположников этологии — науки о поведении животных, лауреат Нобелевской премии по физиологии и медицине, написал свою книгу «Агрессия. (Так называемое зло)», основываясь на своем профессиональном наблюдении за животными и размышляя о причинах и следствиях агрессии человеческой.

Агрессия – какое место она занимает в нашей жизни, ее происхождение и ее роли, ее ценность, ее перенаправленность, ее биохимические процессы. Взгляд на проблему с точки зрения Нобелевского лауреата.

2.фильмотека

Октябрь: Любовь в лицах. 

Любовь в семье, когда мы – дети. Требования к себе, детские чаяния и мечты

Любовь , когда я – взрослый

Любовь, когда я – родитель

Цена избегания

Поглощенность собственными страданиями или наслаждениями

Модели поведения в семье

2. Фильмотека

Ноябрь: Стресс.

Наш организм устроен он так, что реагирует на все, что видит, слышит и чует. Он реагирует даже на то, чего нет, если он себе это представил. Он реагирует на воспоминания, которыми занялся специально, или же вдруг погрузился в них потому, что всплыла ассоциация, и кто-то или что-то о каком-то моменте прошлого напомнил. В зависимости оттого, что именно человек воспринял (увидел, услышал, учуял, вспомнил, представил), организм его выдаст реакцию. Она может быть расслабляющей, гасящей эмоции, повергающей в приятное состояние, когда наш организм выделит гормоны удовольствия, или же это окажется состояние стресса. Так что же такое стресс, каковы его формы, какие маски он носит, каковые его последствия и что нам всем нужно знать, чтобы стресс не победил нас.

Декабрь: Стресс и позитивное мышление

"Стресс - это аромат жизни" - так говорил известный ученый Ганс Селье. Но не слишком ли сгущен этот аромат в воздухе  современной жизни, в этот век скоростей, мгновенных выгод и однозначных выводов из сложных вопросов. 

Мы можем научиться мыслить так, чтобы стрессу было не по силам разоружить или деморализовать нас, найти новые подходы к взаимодействию с бытием.

Знаете ли вы, что у стрекозы не два глаза, а около тридцати тысяч крохотных глаз-фасетов, каждый из которых видит отдельную часть общей картины? Нам недостаточно научиться видеть так, как стрекозы, ведь они близоруки, а мы хотим увидеть этот мир не только перед носом, но уметь смотреть вдаль. Умение видеть составляющие части общей картины, считывать информацию правильно, умение прогнозировать слагается из знания о нашем устройстве. И мы продолжим тему стресса, изучая отнюдь не стрекоз, но самих себя. 

Научиться справляться со стрессом - научиться в этой жизни побеждать! 

Публикации:

Ребенок и познание мира. Человек - Биомашина. - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3425/rebenok-i-poznanie-mira-chelovek-biomashina
Ребенок и познание мира. Память. - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3435/rebenok-i-poznanie-mira-pamyat
Ребенок и познание мира. Обучение и Сознание. - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3426/rebenok-i-poznanie-mira-obuchenie-i-soznanie
Ребенок и познание мира. Подражание, Болезнь, Дух. - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3427/rebenok-i-poznanie-mira-podrazhanie-bolezn-dukh
Как правильно не хранить тайну усыновления. - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3418/kak-pravilno-ne-khranit-taynu-usynovleniya
Информативность как мера преодоления хаоса – http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3417/informativnost-kak-mera-preodoleniya-khaosa
Практикум. Как изменится жизнь с появлением нового ребенка – http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3431/praktikum-kak-izmenitsya-zhizn-s-poyavleniem-novogo-rebenka
Практикум. Пополнение в семье, часть 1- http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3428/psikhologiya-popolnenie-v-seme-chast-1
Практикум. Пополнение в семье, часть 2 - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3429/praktikum-popolnenie-v-seme-chast-2
Практикум. Пополнение в семье, часть 3 - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3430/praktikum-popolnenie-v-seme-chast-3
Психология. Родительская усталость - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3419/psikhologiya-roditelskaya-ustalost
Практикум. Примеры, на которых мы учимся - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3433/praktikum-primery-na-kotorykh-my-uchimsya
Психология. Развитие способностей ребенка и стресс - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3416/psikhologiya-razvitie-sposobnostey-rebenka-i-stress
Физиология. Стресс и его тенденции - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3415/fiziologiya-stress-i-ego-tendentsii
Практикум. Как и о чем разговаривать с детьми - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3434/praktikum-kak-i-o-chem-razgovarivat-s-detmi
Эпигенетика. Гены и наследственность - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3414/epigenetika-geny-i-nasledstvennost
Правомочность. Человек - венец творения или - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3423/pravomochnost-chelovek-venets-tvoreniya-ili
Практикум. Детская ревность  - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3432/praktikum-detskaya-revnost
Филогенетика. Сделать из ребенка человека - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3420/filogenetika-sdelat-iz-rebenka-cheloveka
Психология. Важность самооценки - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3424/psikhologiya-vazhnost-samootsenki
Практикум. Что делать, если ребенок ругается - http://xn----xtbebbbcf1g4a.xn--p1ai/library/3436/praktikum-chto-delat-esli-rebenok-rugaetsya
Реклама работы Центра: 
Дети-домой:http://volshebnypendel.livejournal.com/49133.html
Образ матери: http://volshebnypendel.livejournal.com/49173.html
Орг.вопросы Центра: https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=843857788975008&id=100000523857591
Дети-домой, обзор проекта: https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=843862552307865&id=100000523857591
Дети-домой, СЕРЕЖА: https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=843894272304693&id=100000523857591
День аиста, о Клубе в ФБ: https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=844168798943907&id=100000523857591
О Клубе в ЖЖ:http://volshebnypendel.livejournal.com/49536.html
Дети домой ФБ, ТАНЯhttps://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=844427075584746&id=100000523857591
Дети-домой,ЖЖ, ТАНЯhttp://volshebnypendel.livejournal.com/49916.html
КЛУБ: https://www.facebook.com/photo.php?fbid=845275125499941&set=a.531000556927401.131170.100000523857591&type=1
ФБ. Летний отдых:  https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=845654452128675&id=100000523857591
ЛЕТНИЙ ОТДЫХ ЖЖ:http://volshebnypendel.livejournal.com/50273.html
ДЕТИ_ДОМЙ! ФБ, ДАНЯ и ГОША :https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=845653142128806&id=100000523857591
ДЕТИ ДОМОЙ! ЖЖ. ДАНЯ И ГОША–  http://volshebnypendel.livejournal.com/50614.html
ДЕТИ-ДОМОЙ: ДИАНА https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=846176102076510&id=100000523857591
ДЕТИ-ДОМОЙ: ДИАНА ЖЖ - http://volshebnypendel.livejournal.com/
ДЕТИ-ДОМОЙ: ФБ: МИША - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=847256565301797&id=100000523857591
ДЕТИ-ДОМОЙ, ЖЖ: МИША - http://volshebnypendel.livejournal.com/51157.html
ДЕТИ-ДОМОЙ ЖЖ:http://volshebnypendel.livejournal.com/51281.html
ДЕТИ-ДОМОЙ ФБ:https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=848469058513881&id=100000523857591
ДЕТИ-ДОМОЙ ФБ: Саша - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=851230451571075&id=100000523857591
Браться Саша и Сережа - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=852855638075223&id=100000523857591
ВЕБИНАР: - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=852866478074139&id=100000523857591
ПЕНДЕЛЬ. ДЕТИ_ДОМОЙ: - http://volshebnypendel.livejournal.com/51693.html
Братья: http://volshebnypendel.livejournal.com/51963.html
Вебинар: http://volshebnypendel.livejournal.com/52157.html
ФБ. ДЕТИ - ДОМОЙ:https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=852855638075223&id=100000523857591
ПЕНДЕЛЬ. ДЕТИ-ДОМОЙ: http://volshebnypendel.livejournal.com/51963.html
ФБ. РЕКЛАМА СЕМИНАРАhttps://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=852866478074139&id=100000523857591
ФБ. ВЕБИНАР.https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=856410974386356&id=100000523857591
ФБ. ВЫЕЗДНОЕ МЕРОПРИЯТИЕ

 ИНТЕНСИВ «Встреча»https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=856434797717307&id=100000523857591
ЖЖ.ПЕНДЕЛЬ. «Встреча» http://volshebnypendel.livejournal.com/52642.html
ФБ. «ВСТРЕЧА» повтор https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=857527820941338&id=100000523857591
РЕКЛАМА ШПР - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=863049030389217&id=100000523857591
ПЕНДЕЛЬ, Школьная дезадаптация -http://volshebnypendel.livejournal.com/53241.html
ПЕНДЕЛЬ, обзор - http://volshebnypendel.livejournal.com/53672.html
ПЕНДЕЛЬ, вебинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/53278.html
ФБ, вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=867998356560951&id=100000523857591
ФБ, вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=865673573460096&id=100000523857591
КРЫЛЬЯ АИСТА – ФБ - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=880062685354518&id=100000523857591
КРЫЛЬЯ АИСТА – ПЕНДЕЛЬ - http://volshebnypendel.livejournal.com/54239.html
КРЫЛЬЯ АИСТА – ДОМ МОИХ ДУМ - http://anna-gaikalova.livejournal.com/629606.html
КОНФЕРЕНЦИЯ  ПЕНДЕЛЬ- http://volshebnypendel.livejournal.com/54284.html
КОНФЕРЕНЦИЯ ФБ - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=884758334884953&id=100000523857591
КОНФЕРЕНЦИЯ – семинар по семейному устройству: - ФБ, ЖЖ, а так же – в областях и регионах
http://владимирский-край.рф/news/4015/

http://воронежский-край.рф/news/6556/

http://липецкий-край.рф/news/682/

http://псковский-край.рф/news/317/

http://ростовский-край.рф/news/317/

http://тамбовский-край.рф/news/10472/

http://тверской-край.рф/news/682/

http://тульский-край.рф/news/1340/
 http://www.zamos.ru/news/21444/ и http://napresne.info/news/12188/ 

  http://троицкий-округ.рф/news/1751/   

http://новомосковский-край.рф/news/1781/

http://www.hamovnik.ru/news/1554/
СЕМИНАР ФБ -https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=888568811170572&id=100000523857591
СЕМИНАР ФБ - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=887560111271442&id=100000523857591
ЖЖ Дом Форум - http://anna-gaikalova.livejournal.com/632632.html
ЖЖ Дом Форум выступления - http://anna-gaikalova.livejournal.com/633801.html
ЖЖ Пендель, статья -  http://volshebnypendel.livejournal.com/54711.html
ЖЖ, Пендель, статья - http://volshebnypendel.livejournal.com/54802.html
ЖЖ, Педель, статья - http://volshebnypendel.livejournal.com/55257.html
ЖЖ, Педель, Форум - http://volshebnypendel.livejournal.com/55407.html
ЖЖ, Пендель, стресс - http://volshebnypendel.livejournal.com/55738.html
ЖЖ, Пендель, Семинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/55880.html
ЖЖ, Пендель, Статья - http://volshebnypendel.livejournal.com/56073.html
ЖЖ, Пендель, вебинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/56406.html
ЖЖ, Пендель, Презентации - http://volshebnypendel.livejournal.com/56617.html
ЖЖ, Пендель, Семейная Вселенная - http://volshebnypendel.livejournal.com/57086.html
ФБ, Партнерство - https://www.facebook.com/aleksandr.gezalov/posts/873732505985266
ФБ, Семинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=901177389909714&id=100000523857591
ФБ – презентация - https://www.facebook.com/photo.php?fbid=928789393815180&set=a.531000556927401.131170.100000523857591&type=1&theater
ФБ, Пленарное - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=908046519222801&id=100000523857591
ФБ, Вселенная - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=912208352139951&id=100000523857591
ФБ – семинары = https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=912706945423425&id=100000523857591
ФБ, Дети-домой - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=912897405404379&id=100000523857591
ФБ, Вселенная, отчет - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=913768938650559&id=100000523857591
ФБ, Вселенная, фото - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=913770345317085&id=100000523857591
 ФБ – Вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=914801855213934&id=100000523857591
ЖЖ – Вебинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/57246.html
ФБ, Вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=918785364815583&id=100000523857591&pnref=story
Интервью ЖЖ Дом http://anna-gaikalova.livejournal.com/637674.html
Интервью ЖЖ Пендель - http://volshebnypendel.livejournal.com/57855.html
ФБ Интервью -https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=919898224704297&id=100000523857591&pnref=story
…ФБ семинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=923013217726131&id=100000523857591&pnref=story
ФБ – Форум СП - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=922480157779437&id=100000523857591&pnref=story
ФБ –вселенная - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=922471211113665&id=100000523857591&pnref=story
ФБ –семинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=922044754489644&id=100000523857591&pnref=story
ФБ вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=929595323734587&id=100000523857591&pnref=story
ФБ Вселенная - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=930665130294273&id=100000523857591&pnref=story
ФБ Вселенная - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=930771850283601&id=100000523857591&pnref=story
 ЖЖ презентация - http://volshebnypendel.livejournal.com/58537.html
ЖЖ вебинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/58147.html
ФБ, Душевный базар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=930665130294273&id=100000523857591&pnref=story
ФБ, Душевный Базар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=933292676698185&id=100000523857591&pnref=story
ФБ, Душевный базар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=932591340101652&id=100000523857591&pnref=story
ЖЖ, вебинар - http://volshebnypendel.livejournal.com/58657.html
ЖЖ, Душевный базар - http://volshebnypendel.livejournal.com/59116.html
ФБ, логотип, обсуждение - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=931480810212705&id=100000523857591&pnref=story
ФБ, о спонсорах - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=931002253593894&id=100000523857591&pnref=story
ФБ, Душевный базар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=936031176424335&id=100000523857591&pnref=story
ФБ, вебинар - https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=936033339757452&id=100000523857591&pnref=story
Отчет о работе службы по подбору и подготовке замещающих семей

Исполнители:

- психологи: Бухман Е.В., Соколова Н.А., Масальская И.

- юрист Карагодина Н.А.

- администратор консультации Чесалина Мария 
Полный цикл подготовки включает в себя следующие этапы:

1. Телефонные переговоры с потенциальными участниками ШПР с последующей возможной записью на собеседование кандидата с психологом, ведущим ШПР; 

2. Собеседование с кандидатами с последующим возможным включением в тренинговую группу, занимающуюся по программе подготовки граждан, желающих стать опекунами, усыновителями и пр.

3. Проведение занятий с группой кандидатов;

4. Промежуточные собеседования с кандидатами (индивидуальное консультирование);

5. Заключительные собеседования с кандидатами;

6. Выдача сертификатов о прохождении подготовки.

Этап телефонных переговоров проводился силами дежурных сотрудников Центра «Про-мама», и включал в себя:

 информирование граждан о правилах прохождения подготовки гражданами, желающими стать опекунами, усыновителями и пр.

· информирование граждан о возможностях и правилах прохождения подготовки в Центре «Про-Мама»;

· Подробные ответы на вопросы граждан;

· Выяснение желания и возможности граждан посещать занятия ШПР;

· Запись на собеседование к психологу.

Количественные показатели по данному этапу работы содержатся в отчетах  сотрудников Центра «Про-Мама». Качественный анализ данного этапа работы показывает, что количество первичных звонков, связанных с тематикой прохождения ШПР, в значительной степени превышает количество граждан, записавшихся на собеседование к психологу. Данная динамика является позитивной, поскольку в результате качественного информирование граждан сотрудниками Центра «Про-мама» происходит дифференциация запроса, что, в свою очередь, помогает гражданам уже на этом этапе начать взвешивать и определять свои возможности.  Что, в свою очередь, в долгосрочной перспективе становится одним из факторов более взвешенного принятия решения о приеме в семью ребенка-сироты (социального сироты).

Собеседование с кандидатами.  

Собеседование с кандидатами, включенными в список группы ШПР, проводились другими сотрудниками Центра. Собеседования с кандидатами включают в себя

· Информирование кандидатов о необходимости и возможности прохождения подготовки граждан, желающих взять ребенка под опеку/усыновить и пр.

· Выслушивание кандидатов, сообщающих подробности своей актуальной ситуации;

· Помощь кандидатом в осознании своей мотивации к принятию ребенка;

· Сбор необходимой информации;

· Договоренность о прохождении семьи кандидатов курса подготовки;

· Зачисление кандидата в ближайшую группу ШПР.

Качественный анализ информации по этапу проведения собеседований может выявить следующую закономерность. Количество граждан, записавшихся на предварительное собеседование с психологом, меньше количества, включенного в список групп проведения подготовки. Это позитивная динамика, которая, как и на предыдущем этапе, показывает, что в результате проведенной сотрудниками Центра работы повышается уровень осознания кандидатами а) своей мотивации к приему ребенка-сироты в семью; и б) возможностей своей семьи к принятию ребенка. В свою очередь, подобный позитивный отсев способствует в долгосрочной перспективе более взвешенному принятию решения о приеме ребенка в семью, и становится фактором профилактики риска возврата приемного ребенка.

Проведение занятий с группой кандидатов

Занятия в каждой  из 6 групп ШПР проходили в среднем, в течение 1,5- 2 месяцев
Занятия проводились два раза в неделю, в вечернее время – с 18.00 до 22.00.

В ходе обучения одна супружеская пара приняла решение об отказе от намерения принять в свою семью ребенка, что является позитивным результатом, поскольку исключает ситуацию дальнейшего возврата ребенка в детский дом (дом ребенка). Одна участница группы приняла решение отложить намерение принять ребенка в связи с возникшей кризисной ситуацией в семье (болезнь родственника). 

Занятия проводились по темам, соответствующим темам «Примерной Программы подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах»,  утвержденной приказом Министерства образования и науки Российской Федерации  от 23 мая 2011 г. N 1681.

Промежуточные собеседования с кандидатами.

Собеседования с кандидатами (индивидуальное консультирование) проводилось по индивидуальному графику, который составляется в ходе проведения занятий. 

Всего проведено собеседований в ходе занятий - 95.

В ходе индивидуального  консультирования с кандидатами проговаривались этапы усвоения материала, участники получали возможность обсудить и лучше понять свою мотивацию, а также возможности и ограничения своей семейной системы. На собеседованиях обсуждались результаты индивидуальной работы участников на основе материалов, которые давались ведущим для домашнего прочтения и индивидуальной работы. 

Обобщенный анализ проведения промежуточных собеседований (индивидуального консультирования), а также анализ устных отзывов участников  о проделанной работе дает основания заключить, что индивидуальная (домашняя) работа с последующим обсуждением с психологом (ведущим) результатов является важным этапом работы, и способствует как большему погружению в учебный материал, так и более глубокому осознанию своих возможностей как семьи, принимающей ребенка.

Заключительные собеседования с кандидатами.

Заключительные собеседования с кандидатами проводились после прохождения всех тем Программы.

Всего проведено заключительных собеседований 145 (исходное количество семей, включенных в группу подготовки).

Выдача Сертификатов о прохождении подготовки

В результате заключительного собеседования ведущий выдавал участникам, прошедшим обучение, именные Сертификаты о прохождении обучения с присвоением порядкового номера, о чем делалась соответствующая запись. 
Кандидаты в приемные родители (сколько прошло собеседования _72___, сколько прошло тренинг __65___,   сколько ходило на инд. консультации после тренинга _9
Приемные родители как клиенты (52) 

Кризисные кровные семьи ( 3) 

Приемные дети - 2

Кандидаты в приемные родители (сколько прошло собеседования _40___, сколько прошло тренинг __40___,   сколько ходило на инд. консультации после тренинга _17 )

Приемные родители как клиенты (59) 

Выпускники (2) 

Кризисные кровные семьи ( 2) 

Специалисты других организаций (сколько всего _84___, одноразово проконсультировалось__13 , регулярно _1_, обучилось _82 ) 

	
	Число взрослых клиентов 
	Число клиентов - детей

	Общее количество получивших помощь 


	274
	

	Сколько человек получили разовые консультации (занятия) 


	65 – ШПР

82 - специалисты

70 – инд

20 – приемные семьи (обучение в группе)

5 – семейные сессии
	

	Сколько человек  посещали многократно


	40 – ШПР

80 - специалисты

21 – инд

20- приемные семьи (обучение в группе)

9 – семейные консультации

6 – консультации интенсива

5 – женская (кукольная) группа
	

	Скольким Вы рекомендовали посетить других специалистов или другие занятия Центра 


	114
	

	Сколько согласились получать информацию о Центре 


	274
	

	Сколько дали согласие  чтобы им позвонили через год 


	74
	


Премия Крылья Аиста
АНО Центр «Про-мама» стал лауреатом конкурса Правительства Москвы «За вклад в развитие семейного устройства детей «Крылья Аиста» за лучшую ШПР!

АНО Центр «Про-мама» стал лауреатом конкурса Правительства Москвы «За вклад в развитие семейного устройства детей «Крылья Аиста» за лучшую ШПР!

За отчетный период проводилась психологическая работа по нескольким направлениям:

- собеседование в рамках ШПР, собеседование перед прохождением женской группы

- групповая работа

- подготовка и проведение выездного психологического интенсива для приемных семей « Встреча».

 - семейное консультирование

- проведение вебинаров

- обучающие тренинги для специалистов

       Данные направления применялись в работе с приемными семьями,   кандидатами в приемные родители, семьями, попавшими в сложную жизненную ситуацию.

За данный период проведено 39 собеседования, в рамках школы приемных родителей (52 кандидата в приемные родители прошли собеседование).  Проведены Школы Приемных родителей.  Даты проведения: 24.03 - 15.05. 2014;  10.11- 18.12. 2014. Прошли обучение 25 человек, 24 кандидата в приемные родители получили свидетельства о прохождении программы ШПР. 

За отчетный период проведено 12 семейных консультаций,  консультировалось четыре семьи, 15 консультаций семей, попавших в сложную жизненную ситуацию (консультировались две семьи).

06.02. 2014 в Клубе документального кино в г. Ярославле и 12.02.2014 на кабельном канале «Радость моя»  ( г. Москва) участвовала в обсуждении фильма Ольги Синяевой « Блеф или с Новым годом». 

В феврале проведена лекция на курсах  в ГАУ ИПК ДСЗН по теме        «Организация органами опеки и попечительства подбора, учета и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах»

В период июль-август проводилась подготовка к проведению выездного психологического интенсива для приемных семей « Встреча». За данный период было согласовано место для проведения интенсива и подобрана команда специалистов для проведения интенсива; подготовлены памятки и договора для родителей; проведены два собрания для приемных семей; составлены сметы необходимого интентаря для проведения интенсива, совершена покупка, согласно составленных смет. Подготовлена содержательная программа интенсива для приемных семей, составлен распорядок дня, согласованы правила проживания и поведения на территории Северный Кунсангар (место проведения интенсива).

За время проведения интенсива проведено 12 семейных консультаций совместно с психодраматерапевтом Н.С. Сафоновой. Проведена группа для приемных родителей по эмоциональному выгоранию. В рамках интенсива проводились творческие вечера с участием приемных семей, ежедневные собрания для специалистов по итогам прошедшего дня и планирования более подробного расписания на следующий день. Подготовлен и проведен Капустник по итогам интенсива. Собрана обратная связь у участников интенсива по качеству и условиям проведения данного мероприятия. Подготовлен  отчет по данному мероприятию. 

Проведено 9 собеседований перед прохождением женской психологической группы « Кукольная группа или встреча с материнским образом».

В сентябре проведена  женская группа по авторской программе

 «Кукольная группа или встреча с материнским образом». Группа рассчитана на семь встреч, по 3часа. Посетили группу пять человек.

За отчетный период подготовлены и проведены вебинары по различной тематике и выездные обучающие тренинги для специалистов.  

Бесплатная юридическая консультация

Ведет: адвокат Карагодина Н.А.
В Центре была открыта и работала бесплатная юридическая консультацуия для замещающих семей и семей в кризисе. 
(работала на безвозмездной основе) 

Всего получили услуги по бесплатному юридическому консультированию 72 семьи
Журнал учета оказанных бесплатных услуг в порядке оказания юридической помощи в рамках соглашения об оказании услуг с Автономной некоммерческой организацией «Консультационно-методический центр комплексного сопровождения семей с детьми, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи «Про-мама» с адвокатом Карагодиной Н.А.  за  2014 года – 89 консультаций 
Спецпроект : Летний интенсив для многодетных приемных семей
	5
	Дата начала проекта
	01.08.2014

	
	Дата окончания проекта
	31.08.2014 

	
	Продолжительность проекта
	01 августа – 22 сентября 2014

 (01 августа – 16 августа – подготовка Интенсива

17 – 24 августа – проведение Интенсива

25 августа – 31 августа – подведение итогов Интенсива специалдистами

01 августа- 22 сентября – подготовка финансового отчета. 

	6
	Детей с ОВЗ
	4 человека

	
	Всего детей
	Проект был ориентирован на многодетные семьи. Общее количество участников 23 человека, из них 8 взрослых и 15 детей 

	
	Кол-во специалистов по проекту
	7 человек (руководитель проекта - 1, детский психолог – 2, психолог-тренер – 2, педагог-организатор – 1, воспитатель – 1).

	
	 Кол-во персонала по проекту всего
	7 человек

	
	Кол-во семей, вовлеченных в проект
	Всего в Интенсиве участвовало 8 семей, 5 из которых являются многодетными семьями.

	7
	Анализ и оценка результатов, соответствие целям проекта, чего добились, чему научились и тд
	Программа Интенсива проходила за городом. Место проведения Интенсива: Московская область, Павлово-Посадский район, поселок Большие Дворы, Культурно-оздоровительный Центр. Приемные семьи в ходе реализации проекта имели возможность совершать прогулки по сосновому лесу, любоваться подмосковной природой. На Интенсиве родители и дети имели возможность представить уникальность своей семьи, проводить совместные творческие мастер-классы для всех участников программы, проходить психологические консультации у детских и семейных психологов. 

За время проведения Интенсива было проведено 23 консультации и 15 групповых психологических занятий и 15 спортивных/ развивающих занятий.

Таблица 1. Распределение групповых занятий и индивидуальных консультаций по видам

№ п/п

Вид работы

Количество

1.

Групповые занятия с взрослыми

5

2.

Групповые занятия с детьми

10

3.

Индивидуальные консультации с взрослыми

8

4.

Индивидуальные консультации с детьми

5

5.

Семейные консультации

10

6.

Спортивные и развивающие занятия

15

7.
Вечерние мастер-классы
5
Работа с взрослыми. Психологическая группа «Профилактика эмоционального выгорания у приемных родителей».

Всего было проведено 5 групповых занятий. В группе приняли участие 7 приемных мам. 
Цель: профилактика эмоционального выгорания родителей.

Задачи:

- информировать родителей о причинах, симптомах и этапах эмоционального выгорания;
- способствовать развитию эмоциональной рефлексии родителей;
- создать условия для осознания родителями своих эмоционально-личностных потребностей;
- расширить репертуар способов реализации своих потребностей;
- создать условия для экспериментирования по конструктивным способам решения конфликтных ситуаций в семье; 

- создать условия для рефлексии сложившихся моделей взаимоотношений в семье и собственных установок относительно воспитания ребенка; 

- развивать взаимоподдерживающие отношения между родителями и детьми;
- формировать готовность запрашивать и принимать помощь и поддержку как внутри семьи, так и вне ее.

Методы работы: методы социально-психологического тренинга (дискуссия, «мозговой штурм», обсуждения в группе), элементы исследования семейных историй, арт-терапия, сказкотерапия, психообразовательные беседы. 

Результаты работы: снизился уровень напряжения и тревоги, появилось большая ориентировка в своем эмоциональном и физиологическом состоянии, появилось понимание механизмов эмоционального выгорания, осознание эффективных индивидуальных способов совладания с усталостью. Это проявилось в том, что участницы стали спокойнее оставлять своих детей и уходить на занятие, меньше проявляли тревогу о том, что сейчас делают их дети, стали более включенными в групповой процесс, задумались о себе, говорили о том, что посвятить время только себе – это очень ценно. На вечерних мероприятиях активнее участвовали вместе со своими детьми в подготовке и проведении мастерских, были более спонтанны в своих реакциях, более принимающими свою «неумелость», неподготовленность. 

Содержание работы. На первой групповой встрече обсуждались и формулировались ожидания участниц от тренинга. В качестве примера можно привести такие ожидания участников от группы: найти способы получения эмоционального ресурса, получить эмоциональную поддержку единомышленников, узнать о том, что можно делать с усталостью, как уйти от рутины, сравнить свой опыт с опытом других приемных родителей, осознать свой опыт приемного родительства. Работа с опасениями позволила наладить доверительную атмосферу в группе. По итогам занятий и по запросу участников были определены родители, которым нужна была дополнительная психологическая поддержка в форме индивидуальных и семейных консультаций. Составлен график семейных консультаций на весь период интенсива.

Вторая групповая встреча была посвящена исследованию идеализированных представлений участниц о материнской фигуре и выявлению связи завышенных ожиданий самого родителя или ребенка от этой роли с усталостью родителя. Участницы увидели, что расщепление фигуры матери на «плохую» и «хорошую» части приводит к потере ресурсов. Каждая из участниц смогла для себя прояснить, больше осознать момент усталости. Родители увидели ресурсы в сказочных сюжетах для реализации разных проявлений материнской роли. Таким образом, обращение к сказкам (как устному народному творчеству) позволило участницам открыть для себя способ осмысления своего опыта и поиска ресурса справляться с усталостью.  

Третья встреча включала в себя психообразовательную беседу о том, что такое эмоциональное выгорание, в чем причины усталости, осознанию того момента, когда собственно начинается разрушительная усталость. Участницы имели возможность освоить арттерапевтические методы самовыражения и работы со своей усталостью. Для этого по желанию они могли использовать такие артсредства, как пастель, уголь, сангину, глину, пластилин для моделирования, восковые мелки. Осознание причин своей усталости и раздражения помогает конструктивно говорить о ней с членами своей семьи и получать от них поддержку. Также на этой встрече участницы сфокусировали свое внимание на том, что отдых должен быть устроен по всем каналам восприятия, выявили, что наполняет их жизнь смыслом и делает ее ценной и значимой. Определили для себя значимость счастливых моментов  в жизни и то, что эти моменты можно привносить в свою жизнь самостоятельно. 

Четвертая встреча помогла участницам осознать, какие мифы играют негативную роль в их жизни, мешают получать поддержку от других людей или что-то менять в своей жизни. Родители вспомнили и проговорили какие мифы о приемной семье живут в социуме. Как приемная семья сохраняет силы и энергию встречаясь с негативными мифами. С помощью метода «мозгового штурма» участницам удалось актуализировать и вербализировать  личные коппинг-установки и убеждения, которые им помогают двигаться дальше, преодолевать стрессы и кризисы в своей жизни. Также участницы смогли вынести на обсуждение и поделиться друг с другом традициями, которые существуют в каждой семье и увидели, что совместные семейные ритуалы являются ресурсом в преодолении усталости. 

На пятой встрече участницы получили знания об устройстве семейной системы с точки зрения системного семейного подхода. Освежили в памяти с помощью фигурок стадии жизни семейной системы. Выявили взаимосвязь кризисных моментов в жизни семьи с эмоциональным выгоранием родителей. Обсудили риск приема ребенка в момент кризиса семейной системы.

В завершении группы участницы говорили о том, что место проведения группы (на природе в лесу), содержание занятий, форма работы (использование арттерапевтических средств и анализ опыта), а также «оздоравливающая» компания помогли реализовать им их ожидания. Высказывались о том, что смогли хорошо друг друга узнать и теперь смогут обращаться за помощью и поддержкой друг к другу в течение года. 
Долгосрочные результаты проделанной работы:

- Формирование поддерживающей социальной сети - между участницами установились доверительные взаимоотношения, которые они могут поддерживать впоследствии и помогать друг другу в сложных ситуациях.

- Профилактика эмоционального выгорания: расширение репертуара средств активизации своих жизненных сил (творчество, чтение сказок, забота о физических потребностях, формирование традиций и др.)

- Выстраивание доверительных отношений со специалистами центра «Про-мама». 

- Формирование способности родителей делегировать специалистам решение вопросов, в которых родители в силу своей роли могут быть неуспешны и неэффективны (например, решение конфликтных ситуаций между семьей и социальными институтами). 

- Формирование мотивации для дальнейшего сотрудничества для более глубокой психологической работы.
Работа с детьми. 

В ходе проведения Интенсива для психокорреционных групповых занятий дети были поделены на две группы. 
Младшая группа — старшие дошкольники и младшие школьники. 

Цели занятий с младшей группой: развитие способности к тонкой и эмоциональной дифферинцировке телесных ощущений  и чувств. Развитие вербальных навыков и произвольного внимания. Развитие коммуникативных навыков при общении со сверстниками (умение слушать и слышать, выражать свои чувства, поддерживать общую линию разговора, умение работать в команде).

Было проведено 5 групповых занятий по 40 минут.

Методы работы: психогимнастика, арт-терапия, ролевые игры, кукольные игры, телесные техники.

Результаты работы: снизился уровень напряжения и тревоги, дети стали более активны в общении с новыми взрослыми и сверстниками. Повысился общий эмоциональный фон. Это проявилось в том, что дети смогли подружиться с детьми, не участвующими в мероприятии, активно принимали участие в общих играх, совместных мероприятиях с родителями. Некоторые дети смогли преодолеть свой страх перед сценой.

Старшая группа — дети предподросткового и подросткового возраста.

Цели занятий со старшей группой: развитие способности к тонкой и эмоциональной дифференцировке телесных ощущений  и чувств. Снятие телесных зажимов и напряжения. Осознание и выражение своих эмоциональных потребностей, развитие коммуникативных навыков. Развитие  сплоченности группы, развитие навыков работать в команде, решать конфликтные ситуации. Развитие творческих способностей. Развитие аффективной регуляции.

Было проведено 5 групповых занятий по 90 минут.

Методы работы: психогимнастика, арт-терапия, командные и ролевые игры, телесные техники, методы когнитивной терапии.

Результаты работы: снизился уровень напряжения и тревоги, в том числе  стало меньше телесных зажимов. Дети стали более активны в общении. Повысился общий эмоциональный фон. Активно принимали участие в общих играх, совместных мероприятиях с родителями. Некоторые дети смогли преодолеть свой страх перед сценой. Все дети высказали свое желание принимать участие в подобных мероприятиях в том числе, на базе центра, что отразилось в анкетах обратной связи.
Результаты групповой работы в обеих группах:

В силу краткосрочности мероприятия (5 дней) собрать полную, статистически достоверную информацию о результатах проекта не представляется возможным. Поэтому для оценки нашей работы мы использовали методы включенного наблюдения (оценка поведения детей на различных мероприятиях интенсива), а также анкета обратной связи для детей старшей группы.
На наш взгляд, в обеих группах наблюдается положительная динамика, которая проявляется в общем снижении напряжении, тревожности, повышении навыков коммуникации, улучшения общего эмоционального состояния у детей (поведенческие проявления описаны выше по группам). В старшей группе 100% детей дали положительные отзывы в анкете обратной связи и оставили свои контакты для информирования о новых мероприятиях.
Долгосрочные результаты проделанной работы: 

- Повышение адаптационных возможностей детей.

- Профилактика рисков ретравматизации приемных детей в различных стрессовых ситуациях.

- Информирование родителей и детей о возможных путях помощи, при  необходимости.

 - Формирование доверия у детей к специалистам.

- Формирование мотивации для дальнейшей психокоррекционной работы, с целью более глубокой проработки выявленных сложностей.
Семейные консультации проводились по запросу после прояснения ожиданий от проекта. В ходе реализации программы приемные родители смогли осмыслить семейные сложности, найти новые способы взаимодействия внутри семьи и непосредственно с ребенком. Приемные семьи получили положительные эмоции и необходимую энергию для дальнейшего периода жизни.
Кроме индивидуальных и групповых консультаций во время Интенсива проводились спортивные и развивающие занятия с дошкольниками и подростками. 

Для занятий с дошкольниками использовались краски, карандаши, цветная бумага, клей, пластилин, глина для лепки, настольные игры, мячи. Творческие занятия и настольные игры были направлены на развитие воображения, интеллектуальных способностей детей, мышления. Детям предлагались творческие задания на разные темы: «нарисуй осень в лесу», «представьте, что вы все работаете на конфетной фабрике и вам надо нарисовать много фантиков для разных конфет», «вообразите место, где бы вы все хотели очутиться». 
Дошкольники с удовольствием играли в такие игры как  «картошка», «съедобное – несъедобное», «я знаю 5 имён», «зеркало», «наоборот», «летает – не летает» и т.д. В первые дни игры давались дошкольникам сложно: не могли быстро придумать слова, поймать мяч. В основном, повторяли за ведущим педагогом и предпочитали, чтобы водящим был тоже педагог. 
В течение недели можно было наблюдать положительную динамику. Дошкольники стали более живо реагировать на подвижные игры, пополнился словарный запас. Помимо плановых занятий, находясь на улице, педагог постоянно обсуждал с детьми явления окружающей природы: «чье это дупло», «кто съедает ягоды рябины», «как правильно ориентироваться в лесу», «какие птицы улетают на юг», «какие животные спят зимой»? Детям это было настолько интересно, что они постоянно задавали всё новые  и новые вопросы.

В работе с подростками использовались как подвижные игры, так и спокойные, настольные игры. Целью таких занятий и игр было сплочение команды подростков, развитие навыков принятия группового решения, развитие творческих способностей, воображения, мышления, физическое развитие. Для проведения занятий использовались мячи, обручи, скакалки. Особый интерес у подростков вызывали командные эстафеты, игры на развитие координации и синхронизации свои действий с другими движущимися объектами (людьми, предметами). Например, попасть мячом в два обруча, движущихся с разной скоростью; «осалить», держа мяч двумя руками, не выронив при касании и т.д. 

Настольные игры были направлены на расширение кругозора, эрудиции, логики и анализа: «Эрудит», «Быстрее молнии», найти в предложенном наборе цифр/слов/картинок лишнее или, наоборот, продолжить предоставленную последовательность. Один из подростков А., 15 лет в первый день Интенсива был очень замкнутым. А. не хотел играть ни в какую другую игру, если это не футбол. Если что-то не получалось в игре, то мог всё бросить и уйти. Играя в «Эрудит», А. подолгу думал и с трудом находил двухбуквенные или трехбуквенные слова. Во время Интенсива А. стал вовлекаться в командные игры, находить слова из 4-6 букв, кроме того, А. стал предлагать свои игры и охотно откликаться на предложения других подростков.

В один из дней была проведена общая игра для всех участников Интенсива – квест по территории базы отдыха «Поиск клада». Чтобы найти спрятанный клад (небольшие сувениры для участников Интенсива) детям нужно было объединиться с родителями и пройти весь маршрут совместно, только в этом случае они получали обещанный приз. Эта игра еще больше сплотила родителей и детей.

В дополнение к занятиям, которые организовывали и проводили психологи и другие специалисты Интенсива, у родителей была возможность апробировать метод творческого самовыражения как способ самопомощи себе и членам своей семьи в ситуациях эмоционального выгорания. Путем проведения творческих мастер-классов: танцевальных, интеллектуально-познавательных, театральных и т.д.. родители вместе с детьми раскрывали свои таланты и, вовлекали в творческие занятия других участников Интенсива. Во время вечерних мастер-классов можно было наблюдать результаты сплоченности детей и родителей, а также других участников Интенсива. В последний вечер во время «Капустника» каждая семья захотела выступить со своим творческим номером: танцем, песней, сценкой, пантомимой, стихотворением, живой скульптурой и пр. 

Таким образом, можно говорить о том, что поставленные перед Интенсивом цели и задачи были достигнуты. 
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	Конкретные примеры, как проект оказал помощь и кому
	Персональные истории детей.
Д.А., 11 лет на момент проведения интенсива.

Запрос: на момент начала интенсива у девочки не был сформулирован запрос. 
Можно было отметить желание получить внимание взрослых. Был интерес к общению и к новым видам деятельности. До этого девочка посещала ряд занятий в центре Про-мама и по видимому ожидала чего-то похожего то интенсива.

За 5 дней ребенок принял участие во всех групповых занятиях (5 тренингов) и получила одну индивидуальную консультацию.

В ходе проведения индивидуальной консультации с помощью проективных методов диагностики и индивидуального диагностического интервью Д.А. совместно с психологами сформулировала следующий запрос: научиться переживать и справляться с разнообразными страхами (темноты, высоты, перелетов, новизны).

Была проведена психокоррекционная работа. Были использованы методы арттерапии (рисунок, лепка, сказкотерапия), когнитивные методы, ролевые игры, техники групповой работы, направленные на преодоление страхов и осознание своих эмоций.

Результаты работы с Д.А. : за время Интенсива девочка стала осознавать и озвучивать свои страхи, частично их преодолевать. На общем заключительном мероприятии девочка выполняла сложный акробатический элемент, стоя на плечах партнера на высоте около 1 м 70 см., что показывает снижение общего уровня тревожности, возрастания доверия к окружающим людям и появление новых коппинг стратегий поведения. На наш взгляд, для этого ребенка — это уникальный опыт совладания со своими страхами. Обычно требуется больше времени в психокоррекции для работы с подобными сложностями, особенно, учитывая возраст девочки (сенситивный возраст к формированию страхов — старший дошкольный).

Таким образом, мы видим положительную динамику в личностном развитии девочки. Мама и девочка были мотивированы на продолжение психокоррекционной работы с психологом на базе центра. 
Е. В., 17 лет.

Запрос: на момент начала интенсива: сложности общения особенно с незнакомыми людьми, напряжение при коммуникациях, сложности в выражении своих чувств. 

Кроме того, Е.В. обратилась за индивидуальной помощью, в процессе которой Е.В. рассказала о своей сложной жизненной ситуации. До интенсива девочка проживала у приемной мамы с двумя кровными сестрами, одна из которых незадолго до начала мероприятия решила переехать жить к кровным родственникам. Таким образом, девочка оказалась в трудной для нее ситуации переживания одновременно конфликтных чувств по отношению к сестре и кровной маме.

За 5 дней ребенок принял участие во всех групповых занятиях (5 тренингов) и получила одну индивидуальную консультацию.

После проведения индивидуальной консультации с помощью диагностического интервью и когнитивно — бихевиоральной терапии девочка почувствовала облегчение эмоционального состояния, осознала и частично приняла свои чувства, о чем устно сообщила в обратной связи. 

Была проведена групповая психокоррекционная работа. Были использованы методы арттерапии (рисунок, лепка, сказкотерапия), когнитивные методы, ролевые игры, техники групповой работы, направленные на преодоление страхов и осознание своих эмоций, упражнения на улучшение коммунивативных навыков, снятие напряжение, повышение адаптационных возможностей, формирование представлений о гендерных различиях.

Результаты работы с Е.В.: за время интенсива девочка стала осознавать и озвучивать свои чувства, стала говорить о своих эмоциональных потребностях. Заметно снизился уровень  напряжения в общении в общении со сверстниками, повысилась самооценка, способность устанавливать близкие и эмоционально- насыщенные отношения с мальчиками. Это проявилось в неформальном общении в свободное время от занятий. На наш взгляд, для этой девочки интенсив сыграл инициирующую роль в развитии поло-ролевой идентичности (у Е.В. были страхи в проявлении любых женских качеств, своей женственности, это проявлялось в мальчишеском стиле одежды, «зажатости» при общении с мальчиками, трудностях принятия внимания со стороны молодых людей). Это очень важно, потому что в подростковом возрасте формируются модели поведения близких отношений. Это во многом определяют последующие взаимоотношения в личной и семейной жизни.

Таким образом, мы видим положительную динамику в личностном развитии девочки. Мама и девочка были мотивированы на продолжение психокоррекционной работы с психологом на базе центра. Также мама сообщала о своей потребности получить психологическую консультацию по поводу второй приемной дочери на базе Центра.
Семейные истории.

Многодетная семья Н. приехала на интенсив в составе 4 человек: мама, сыновья 15 и 14 лет, дочка 5 лет.  Все дети приемные. 
Запрос. У каждого из детей были разные психологические потребности. Мальчик 14-ти лет находится в семье 2 месяца, поэтому одной из важных задач для семьи была адаптация этого ребенка. У старшего ребенка имеются интеллектуальные ограничения, особенности эмоционально-личностной сферы, которые приводят к трудностям выстраивания отношений со сверстниками, понимания и принятия социальных правил и норм поведения. В связи с этим мальчик страдает от одиночества и жаждет внимания и принятия со стороны окружающих. Также мальчику очень тяжело учитывать потребности других детей в семье. Для младшей девочки, которая находится в семье уже 2 года, было важным почувствовать себя в безопасности без мамы, найти свое пространство и научиться общаться со сверстниками, не испытывая сильной тревоги. Для сына 14-ти лет важным было почувствовать поддержку окружающих, научиться выражать свои эмоции, потребности, не боясь оценки. Отдельной темой на Интенсиве были взаимоотношения двух приемных братьев и выстраивание отношений с противоположным полом. 

Для приемной мамы было актуальным получить время для себя, свободное от родительских обязанностей, увидеть перспективу дальнейшей социализации старшего ребенка, получить в этом вопросе помощь детских и семейных психологов; проанализировать взаимодействие двух старших детей, рассмотреть вопросы конкуренции между ними, найти способы поддержки для старшего ребенка. Маме было крайне важно определить родительскую позицию в сложных конкурирующих ситуациях. Также для мамы было важно получить эмоциональную поддержку от специалистов и группы, подтвердить, что она правильно воспитывает своих детей, структурировать свои дальнейшие действия в отношении старшего сына ( вопросы возможности получения профессии, способности жить отдельно от родителей после 18-ти лет).  В расширенной семье происходили структурные изменения: кровный сын женился. Для семьи актуальным вопросом стало предъявление семейных ценностей другой семейной системе.  Приемная мама испытывала тревогу в принятии новой роли свекрови и выстраивании отношений с новыми членами семьи. 

Результат работы с многодетной семьей Н.: на интенсиве мама получила индивидуальную консультацию детских психологов  и семейную консультацию, участвовала в родительской группе по профилактике эмоционального выгорания; приемные дети участвовали в групповых занятиях тренинга для детей по возрастам, старший приемный ребенок также получил индивидуальную консультацию детских психологов. 

Приемная семья в ходе реализации проекта получила возможность взаимодействовать в новых условиях, получила стабилизацию эмоционального состояния. Старшие дети получили возможность и пространство для сотрудничества. Семья получила поддержку в период адаптации нового ребенка. Дети стали взаимодействовать с другими взрослыми: старший ребенок стал активно привлекать взрослых к диалогу, а младшая девочка стала обходиться без мамы и общаться с другими взрослыми. Результатом работы с мамой стала актуализация ее состояния и проговаривание жизненной ситуации, информирование о возможных путях дальнейшей помощи.
Приемная семья М. 

Приемная мама приехала на Интенсив одна. 
Запрос. Обратилась к психологам за помощью и поддержкой в ситуации переживания острого горя. Накануне семья М. потеряла старшего приемного ребенка. Для мамы было важным найти возможность, время и пространство для переживания утраты, что было сделано на семейных консультациях.

Результат работы с приемной семьей М.: приемная мама разрешила себе горевать, выражать свою боль. В дальнейшем, в консультациях сумела переключиться на актуальные  вопросы, связанные с младшим приемным ребенком, а именно, адаптация приемного ребенка в школьном коллективе, решение возникающих конфликтных ситуаций со сверстниками и учителем. С помощью специалистов  сумела посмотреть на позицию родителя с разных сторон, приняла ограниченность своих возможностей в решении проблем. 
Маме было предложено воспользоваться услугами других специалистов центра Про-мама, помощью детского психолога и социального педагога. В дальнейшем после Интенсива был организован выезд в школу, проведены мероприятия по урегулированию сложившейся ситуации. На данный момент семья посещает детского психолога центра Про-мама, планирует регулярное посещение центра.
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	- Очень интересный проект. Необычный формат работы, который стимулирует творческую активность как специалистов, так и участников в группе. Проект, дающий профессиональный и личностный ресурс, формат которого сам является профилактикой эмоционального выгорания.

- Большое спасибо коллегам за интересную, творческую работу, в которой ощущалась полное взаимопонимание и поддержка, что положительно влияет на качество и эффективность работы.

- Интенсив - это своеобразная творческая лаборатория, где рождаются уникальные истории, сказки, анекдоты, а порой целые театрализованные представления про жизнь его участников. 

- Для будущего развития организации интенсив — это возможность привлечения новых клиентов, возможность достичь максимальных психокоррекционных результатов в короткие сроки. 

- Это может быть новым направлением развития услуг, оказываемых Центром. Хороший вариант самопрезентации. Поэтому безусловно это был очень полезный опыт как для специалистов, так и для участников проекта.


Спецпроект «Дети, домой»

Название проекта: «Защита права ребенка на семью: содействие семейному устройству детей с последствиями перенесенного насилия и переживших разрыв с семьей».

Сумма гранта («Гражданское достоинство»: 1877681,00

Сроки реализации проекта: 1 января 2014 г. – 30 сентября 2014 г. 

За время работы в период с января 2014 года по 30 сентября 2014 года была проделана следующая работа в соответствии с календарным планом и целью проекта.

Цель: обследование детей, план по реабилитации для устройства в семью.

- осуществление реабилитации для 20 наиболее готовых к семье детей (травмированных детей).

- подбор для 20 детей семей.

В январе были проведены переговоры с администрацией санаторного детского дома № 48 с целью информирования сотрудников о целях работы определения порядка работы, взаимодействия специалистов и определения количества детей для диагностики и дальнейшего семейного устройства. 

В итоге было принято решение и заключен договор об обследовании 70 детей с 1 по 8 класс, т.е. возрастная категория включала детей с 2005 г.р. по 1998 г.р. После обследования детей с 1 по 8 класс так же было получено разрешение администрации на диагностику детей дошкольного возраста и нескольких детей 8 вида, всего - 83 ребенка.

В августе- сентябре 2014 года были проведены переговоры с администрацией бывшего 17 детского дома, переименованного в ЦССВ «Гармония» и заключен договор на диагностику еще 20 детей. 

Заключение договора

Для осуществления работы по подготовке ребенка к помещению в семью необходимо ведение переговоров с администрацией детского дома с целью определения порядка работы команды специалистов и их взаимодействия.

Важно, чтобы был подписан договор, который в обязательном порядке должен включать в себя обязанности каждой из сторон по реализации Проекта и разграничению полномочий/обязанностей. Особенно подробно должны быть прописаны: количество детей для диагностики, сроки реализации поставленных задач, положение о создании совместного консилиума и обязательное участие сотрудников детского дома в нем, а также положения о сохранении конфиденциальности о детях, своевременном обмене информацией по поиску и подбору семей между сотрудниками детского дома и специалистами Проекта. Данные положения необходимо не только прописать в договоре, но и впоследствии донести до всех руководителей структурных подразделений детского дома. 

На этапе переговоров и заключения договора так же важно провести первый вводный семинар/совещание/тренинг для обозначения единых (однозначных) целей и задач совместной работы, чтобы избежать транслирования «неправильной» информации детям (например, что «всем найдут семью»). 

В идеале такие семинары/тренинги для воспитателей целесообразно проводить периодически (системно). Это должна быть серия тренингов на уровне подготовки ребенка к жизни в новой семье (возврату в кровную). Нужно готовить воспитателей, так как многие начинают тревожиться за судьбу детей, доносить ложную информацию, иногда даже «удерживать» детей. В дальнейшем у воспитателей должна быть возможность консультироваться у психологов по сложным случаям. Необходимость такой предварительной подготовки важна с точки зрения того, как сотрудники учреждения объясняют цели обследования и настраивают детей на весь процесс. В случае если информация искажена или для ребенка данная диагностика является фрустрирующей ситуацией, то весь процесс диагностики будет сильно затруднен, а результаты будут не надежны. 

Рабочая команда:

Решение выше стоящих задач возможно только в рамках междисциплинарного и комплексного подходов, и для этого необходима команда специалистов, работающих в одном направлении, «говорящих на одном языке» и способных согласовывать свои действия. Тесное сотрудничество и взаимопонимание между различными специалистами, коллегами в нашей работе, существенно повышают результативность и успешность работы.

К началу января уже была сформирована команда специалистов для комплексной оценки и диагностики ребенка. Команда специалистов включала в себя, как постоянных сотрудников Центра «Про-мама», так и привлеченных специалистов.

Она включала в себя следующих специалистов:

Координатор (руководитель/куратор Проекта) - планирует и координирует процесс работы специалистов, сотрудников детского дома, а также обеспечивает взаимодействие с другими Службами по устройству детей в семью. Определяет процесс и технологии работы, поэтому знание всех детей является его неотъемлемой функцией. Руководитель должен быть включен в полный процесс работы с ребенком/детьми: организация обследования, диагностика (ее результаты), распространение и обмен информацией о ребенке, осуществление взаимодействия между 2-мя организациями, поиск и подбор приемных семей, работа со СМИ. Все эти виды деятельности должен удерживать и отслеживать руководитель.

Социальный педагог детский - социальный педагог собирает и обобщает в виде социального анамнеза первичную информацию о ребенке и передает ее специалистам, которые осуществляют дальнейшую диагностику. Параллельно с этим он участвует в организационных делах, координирует работу по реализации Проекта на разных ее этапах.

Арт-терапевт (2 специалиста) - специалисты, которые во время обследования занимаются с детьми, которые не охвачены диагностикой. При этом, это не только занятость ребенка в «свободное время», но и терапевтическая работа.

Психолог детский - специалист, который диагностирует эмоционально-личностную сферу ребенка, особенности и потребности его развития, степень травмированности, эмоциональную привязанность, а также уровень готовности/неготовности помещения в замещающую семью и др. 

В ходе нашей работы детский психолог был один на всю выборку детей (ок. 100 человек). Это явилось важным моментом, т.к. обеспечило единый подход в диагностике, знание каждого ребенка именно одним специалистом. Позволило не рассеивать информацию и более оперативно принимать решение о жизнеустройстве детей.

Нейропсихолог (2 специалиста) - специалист, который посредством специальных методов проводит диагностику, определяет актуальный уровень когнитивного развития ребенка, соотносит его с возрастными нормативами развития, определяет потенциальный уровень развития ребенка и зону его ближайшего развития. А также определяет основной механизм имеющихся трудностей или нарушений. Выявляет проблемные зоны, факторы риска в развитии ребенка, а также сильные, ресурсные области, на которые можно опираться при развитии, обучении и коррекционном воздействии.

Логопед-дефектолог - специалист, осуществляющий всестороннюю оценку состояния речи ребенка.

Психиатр - врач-психиатр, который может выявить проблемы психического здоровья у ребенка, поставить соответствующий диагноз и дать/назначить рекомендации по необходимым методам лечения.

Отметим, что, формируя команду специалистов необходимо изучить и ресурсы интернатного учреждения, с которым осуществляется взаимодействие. Например, в нашем случае получилось так, что психиатр, который изначально предполагался, как привлеченный в Проект специалист, был в штате детского дома, знал хорошо детей и был мотивирован на сотрудничество с коллегами. 

Специалист по работе с детской психологической травмой - углубленная психологическая диагностика и психотерапия.

Все специалисты должны быть хорошо осведомлены об особенностях и характерных нарушениях развития детей, переживших насилие и утрату, и знать о взаимосвязях между эмоциональными проблемами, нарушениями физического здоровья, проблемами в интеллектуальной сфере и социальной дезадаптацией детей-сирот.

Из-за разного состава специалистов необходимо было одновременное присутствие 3-х разных специалистов в один день (психолога, нейропсихолога, социального педагога) постоянно арт-терапевтов, которые занимались бы в свободное об обследования время. 

Так же во время реализации Проекта по запросу руководителя по отдельным случаям были привлечены специалисты по работе с кровной семьей, и специалист по подготовке и подбору замещающих семей. 

Нужно отметить, что при реализации Проекта специалистам было важно провести предварительную работу с кровными родственниками, чтобы они не были настроены против семейного устройства и в дальнейшем были конструктивно настроены на взаимодействие с потенциальной замещающий семьей с целью сохранения важных связей в жизни ребенка. Этот этап в семейном устройстве является одним из самых важных с нашей точки зрения, но упускается многими специалистами вследствие того, что юридически бабушки/дедушки никак не влияю на статус ребенка при устройстве, а также работа с ними требует довольно длительного времени (от 1 месяца до полугода). 

Порядок работы специалистов:

Коллегиально было определено 2 дня в неделю, когда детей привозят в Центр «Про-мама» - вторник, среда. Социальный педагог выступал, как организатор обследования и координатор (отслеживал перемещения детей по специалистам). Так как в нашем случае одним из социальных педагогов велось руководство проектом, то важно, чтобы распределении работы и функций было наиболее рациональным. Эта часть деятельности согласовывалась со вторым в команде социальным педагогом. 

В итоге до конца года был составлен график по обследованию детей (Приложение № 1).  Необходимо уточнить, что такой предварительный план необходим прежде всего с точки зрения общего планирования работы и выстраивания стратегии по устройству детей, однако вести обследования строго по не нему не всегда получается, так как часто появляются не учтенные до этого мероприятия внутри детского учреждения (праздничные концерты и праздничные дни, экскурсионные выезды, госпитализация и диспансеризация детей, отдых). 

- понедельник – исследование личного дела ребенка, составление социального анамнеза. Данная работа начала проводится за 14 дней до обследования детей, т.к. к моменту диагностики у специалистов должно было быть представление о социальной ситуации ребенка (Приложение № 5,6).

- вторник, среда – диагностика детей.

С февраля по апрель дети приезжали для диагностики в Центр «Про-мама». 

Диагностика 4 детей занимала целый день с 10.00 до 17.00. После обследования с 17.00-18.00 специалисты обменивались информацией по детям. 

Количество детей, которых можно качественно диагностировать в один день так же стало более понятно после первых визитов. Изначально специалисты предполагали, что за день можно будет диагностировать до 6 детей, после стало ясно, что не более 4 детей. 

Количество детей, обследованных за день так же зависело и от возраста, так как на детей начального школьного возраста уходило времени меньше, чем для детей старшего школьного возраста.

Логопед – дефектолог обследовал детей дошкольного возраста на базе детского дома. (Приложение №9). Всего – 13 человек.

Так как дети были заняты целый день, то администрацией Центра специально для этого был оформлен договор с соседней школой об организации обедов, где дети могли полноценно покушать с 14.00 до 14.30.

Во время реализации проекта активно работала арт-студия. Дети между посещениями специалистов были заняты различными творческими заданиями, среди которых особенно детям понравилась работа с глиной (изготовление керамических изделий, сувениров, посуды с дальнейшим обжигом и глазурированием), техника мыловарения и рисование песком на специальных световых планшетах в затемненном помещении, а также командные занятия в специально оборудованной игровой комнате. Каждый ребенок увозил с собой те изделия, которые он сделал. Некоторые ребята успевали делать по пять-семь поделок, практически не вылезая из студии и без отдыха. Педагоги и психологи мастерской наблюдали за детьми в естественных для них условиях. Эти наблюдения оказались нужными на консилиумах и дополняли результаты индивидуальных психологических обследованиях каждого ребенка. 

Таким образом, получилось более многогранно смотреть на отдельного воспитанника и лучше понимать его психологическое состояние и эмоциональные потребности, а также более вдумчиво составлять запрос на помещение в семью.

В настоящее время планируется посещение детьми арт-терапевтические и семейные мероприятия («Семейная Вселенная») в Центре «Про-мама» по выходным дням.

Таким образом, общее количество обследованных детей за время реализации Проекта «Дети, домой!» составило – 103 ребенка. 

Из них прошли следующее обследование: 

- Диагностика психолога (эмоционально-волевая сфера) – 103 ребенка.

- Диагностика нейропсихолога (когнитивная сфера) – 97 детей. (Приложение № 2, Приложение № 3).


- Изучение социальной ситуации (изучение личного дела ребенка, составление социального анамнеза) – 103 ребенка. 

-  Диагностика логопеда – дефектолога - 13 детей (Приложение №

Списочный состав детей по классам:

	1 класс
	3 детей (1 девочка, 2 мальчика)

Возраст 8 лет

	2 класс
	3 детей (1 девочка – 9 лет, 2 мальчика – 10 лет, 9 лет)

Возраст 9-10 лет

	3 класс
	7 детей (3 девочки, 4 мальчика)

Возраст 10-11 лет

	4 класс
	9 детей (6 мальчиков, 3 девочки)

11-12 лет

	5 класс
	9 детей (5 мальчиков, 4 девочки)

12-13лет

	6 класс
	8 детей (4 мальчика, 4 девочки)

13-14-16-15 лет

	7 «А» класс
	9 детей (5 мальчиков, 4 девочки)

14-15 лет

	7 «Б» класс
	6 детей (мальчики 5, девочки 1)

14-15-16 лет

	8 класс
	14 детей (мальчики 11, девочки 3)

	Дошкольники
	12 детей (8 мальчиков, 4 девочки)

	8 вид 
	5 детей (2 мальчики, 3 девочки)

	ЦССВ «Гармония»

	Младшая школа 

(8 лет – 4 чел., 9 лет – 1 чел., 10 лет – 3 чел.)
	8 чел. (все мальчики)

	Дошкольники (5 лет, 7 лет) 
	2 чел. (все мальчики)

	Средняя школа (11 лет – 5 чел., 12 лет – 3 чел., 13 лет – 1 чел., 15 лет – 1 чел.)
	10 чел. (9 - мальчики, 1 девочка) 


Консилиум

Консилиум – важная и неотъемлемая часть процесса по обследованию детей, так как есть возможность специалистам, которые обследовали ребенка и сотрудникам детского дома, которые непосредственно работают обсудить результаты, задать вопросы, выработать рекомендации. Консилиум – коллегиальный орган принятия решений по каждому ребенку, он позволяет совместно обсудить результаты диагностики, уточнить их, а так же получить неформальную информацию о ребенке, составить в итоге комплексную оценку ситуации.

Состав специалистов на консилиум должен быть наиболее полным:

- специалисты по Проекту (психолог, нейропсихолог, арт-терапевт, социальный педагог)

- специалисты Детского дома (психолог, старший воспитатель или воспитатель группы (класса), социальный педагог, психиатр или кто-то из медицинского персонала учреждения). 

Процесс работы и проведения консилиума состоит из 3 частей.

1. Юридическая и социальная ситуация: эта часть является первой и главной в вопросах определения перспектив семейного жизнеустройства. Помимо перемещений, социального статуса определяется возможность возврата/не возврата ребенка в кровную семью. Необходимость работы по исследованию ресурсов кровной семьи, расширенной семьи, соц. сетки. Необходимость проработки кровных связей и активности кровных родственников. Юридическую и социальную часть оценивает социальный работник, так же на каждого ребенка составляется личное дело.

В дальнейшем при устройстве детей выявились узкие места в этой части работы, которые будут описаны ниже.

2. Предварительная психологическая/нейропсихологическая работа:

Диагностика эмоциональной, интеллектуальной сферы, привязанность, утраты семьи, вопросы идентичности, диспропорции в развитии /оценка готовности ребенка в семью. Рекомендации по дальнейшей работе.

В ходе работы были выявлены дети, которые подвергались жестокому обращению и переживают состояния дезадаптации. Реабилитация таких детей занимает некоторое время (от нескольких месяцев) и должна быть регулярной и стабильной. В условиях постоянной диагностики и начала летних каникул (дети уехали на 3 месяца) не было возможности начать реабилитацию, и поэтому этот вопрос пока остается нереализованным.

3. Информация от специалистов детского дома о конкретном ребенке: поведение в быту, поведенческие особенности, взаимоотношения со сверстниками, школьная успеваемость, акцентуации характера, наличие/отсутвие кровных родственников.

По итогам консилиума составляется краткое представление о предполагаемой семье (возраст, состав, ресурсы, риски) и о ребенке (особенности ребенка) на основании чего возможен профессиональный подбор ребенку семьи. Составляется Запрос на помещение ребенка в семью (Приложение № 7,8) Либо рассматривается вариант возвращения ребенка в кровную семью. В нашем случае по итогам консилиума составлялся план на дельнейшую съемку ребят.

Отметим, что для многих детей нужны семьи профессиональные, с опытом воспитания и понимаем особенностей детей-сирот.

В работе 2-х систем (организаций) обязательно должен соблюдаться принцип «обратной связи», т.к. жизнь ребенка и его эмоциональное состояние не являются стабильными, а постоянно изменяются. Эта информация обязательно должна быть передана координатору Проекта. В свою очередь координатор Проекта сообщает ее специалистам, которые проводили диагностику ребенка и на основании этой информации могут корректироваться заключения, рекомендации и главное – подбор семьи.  

Узкое место.

Информация о детях из детского дома часто поступает с западанием, является не актуальной или приходиться работать уже не на профилактику проблему, а на ее решение.  Это связано с работой внутри самого учреждения, так как идет сбой на уровне взаимодействия внутри структур (подразделений) детского дома. 

Поэтому работа между специалистами по Проекту должна иметь «круговой» и замкнутый на 2-х специалистах от разных организаций (от детского дома и от Проекта) характер. Только так можно осуществлять регулирование процессом и назвать процесс ЕДИНЫМ. 

Обзор и характер проведенных за период мероприятий

За отчетный период были проведены следующие мероприятия для привлечения потенциальных приемных родителей.

1. Съемка видео роликов:

Отдельной частью работы по поиску и подбору детей является процесс видео съемки детей и специалистов для представления детей более широкой аудитории (Приложение № 11).
Дети для съемки так же определялись по ходу диагностики по результатам консилиума, когда были исключена, например, возможность возврата в кровную семью или неопределенность социального положения (общение с бабушками/дедушками/гостевой режим).

Для съемки 5-6 детей, как правило, уходил целый день. Съемки проходили на территории детского дома по предварительному согласованию с администрацией. Вторая часть процесса включала написание текстов специалистами и съемку уже в помещении Центра «Про-мама». Далее материал монтировался.

Важно обратить внимание на реакцию, когда их снимают, т.к. очень многие дети задавали вопросы с какой целью их снимают даже не смотря на то, что психологи и воспитатели детского дома объясняли с какой целью осуществляется съемка. Тут важно объяснить ребенку, что его снимают с целью поиска ему семьи, и он сам принимает решение сниматься или не сниматься, что нет 100% гарантии, что семья найдется, а если такая и будет, то мнение ребенка по поводу нравиться ему семья или не нравиться будет услышано в первую очередь.

Мы вышли на этот факт в процессе работы, однако очевидно, что такую предварительную разъяснительную работу специалисты детского дома и специалисты Проекта должны вести до съемки, чтобы снять, неопределенность и нереалистичные ожидания с ребенка.

Ссылка на размещение материалов на сайте Центра

http://pro-mama.ru/deti-domoj/
2. Встреча со специалистами, приемными родителями и кандидатами в приемные родители:

-  в культурном Центре «Покровские ворота».

Информация: http://www.babyblog.ru/user/id1343305/30083
Статья: http://www.miloserdie.ru/articles/mariya-ternovskaya-podgotovka-k-usynovleniyu-rassmatrivaetsya-kak-ocherednoe-prepyatstvie-i-nenuzhnyj-shtamp
- статья о реализации Проекта на сайте «РусФонд»

http://www.rusfond.ru/svoi-chuzhie-deti/008
     - статья на портале «Летидор»

http://letidor.ru/article/professiya_priyemnyy_roditel_128172/
- информационное выступление на ШПР в Центре социальной помощи семье и детям Планета семьи

- информационное выступление на методическом объединении руководителей ШПР МСППН

- информационные выступления на группе ШПР в ГБОУ детский дом № 19.

Привлечение потенциальных родителей идет по разным каналам:

-    за счет рекламы в СМИ (печатные издания, интернет). Съемка и распространение видеороликов о детях.

- за счет информирования дружественных ШПР (школа приемных родителей)

- за счет личных профессиональных контактов и связей (распространение информации в родительской среде).

Основные количественные результаты за период

1. Количество обследованных детей: 103 ребенка.

2. Количество проведенных консилиумов: 10

3. Устроено детей за период /готовятся к переходу в семью/ проводится реабилитационная работа на тему устройства.

- 4 ребенка (сиблинги) – приемная семья (Сергеевы).

- 2 ребенка (сиблинги) – приемная семья (Потаскаевы).

- 1 ребенок – приемная семья (Климов Витя).

- 1 ребенок – приемная семья (Климова Лина).

- 1 ребенок – возврат в кровную семью (Колотовская Вика).

- 2 ребенка – приемная семья (братья Пархаевы).

- 2 ребенка – в процессе перехода в замещающую семью с перспективой возврата в кровную (мама в МЛС) (Спиридоновы)

-  1 ребенок – гостевой режим (Харкивщенко Таня)

- 1 ребенок – готовится к переходу в семью (оформление документов) – (Пижевский Александр)

- 1 ребенок - готовится к переходу в семью (оформление документов) – (Поворов Михаил).

- 3 детей готовятся к переходу в приемную семью (оформление документов) - (Графов, Николаев, Служивова).

Обследовано 103 ребенка из детских домов по программе «Дети – домой», 

26 детей из детского дома получали поддержку: 21 - длительную психотерапевтическую помощь, 15 – проходили курс арт-терапии, 5 – длительную нейропсихологическую коррекцию

15семей взяли из детского дома 16 детей.

2 семьи берут 2-х детей на гостевой режим.

3 семьи находятся в процессе знакомства, встреч с детьми на территории детского дома или оформляют документы.

Проведены собеседования с потенциальными приемными родителями для 3 детей (Дарья Вильценс и Чернышовы).

4. Подобраны потенциальные семьи за период, ведется работа.

Проведены собеседования с потенциальными приемными родителями для 3 детей (Дарья Вильценс и Чернышовы).

5. Снято видео роликов за период: 34 видео роликов на детей.

(Приложение 12)

6. С 23 ребенком и по настоящее время ведется индивидуальная и групповая реабилитационная работа за счет ресурсов Центра.

Подбор семьи для ребенка

В июле- сентябре 2014г. проводилась работа по подбору семей для детей. 

Специалисты проекта (Чуланова Н.П., Зобова Н.М.), а также руководитель проекта Хоммуева Е.Ю. организовали работу по поиску, подготовке и подбору семей для детей, для которых консилиумом было принято решение о подборе семьи. 

Работа состояла из следующих мероприятий :

- участие в проведении ШПР в Центре Про-мама

- участие в проведении ШПР в других Центрах 

- выезды в ШПР ряда Центров для обсуждения детей и семей

- создание роликов для детей, кому требуется семейное устройство

- публикация информации о детях на сайтах Центра 

- прием звонков от потенциальных семей 

- проведение совместных консилиумов команды проекта, работающей с детьми, и команды, работающей по подбору и подготовке семей, для определения совместимости потребностей детей и компетенций родителей

- осуществление первичного подбора для каждого ребенка совместимой семьи 

- встречи с отобранными семьями для обсуждения возможностей приема ребенка в конкретную семью

- планирование процесса знакомства с ребенком и коммуникация с детским домом 

- сопровождение знакомства 

- помощь в ходе принятия решений

- поддержка после устройства ребенка. 

Итоговые выводы

На уровне работы с ребенком

В процессе работы важно обеспечить качественную комплексную диагностику различных сфер жизни/развития ребенка, начиная с его жизненной истории, актуальной ситуации с кровной семьей, взаимодействия с родственниками и близкими людьми, оценки медицинского статуса ребенка, его физического развития, эмоционально-личностной и когнитивной сферы. Все эти составляющие должны оцениваться ни статично, а в динамике: на различных стадиях процесса семейного устройства (на момент поступления ребенка, нахождения его в учреждении и при переходе в семью). Главным результатом диагностического обследования являются не собственно т.н. диагнозы специалистов, а конкретные практические решения для того, чтобы жизнь и развитие ребенка становились нормальными и максимально полноценными. Выявив потребности развития ребенка, особенности его переживаний, необходимо проводить терапевтическую/реабилитационную работу (в том числе по преодолению травматического опыта) и, тем самым, подготавливать его к помещению в новую семью или к возврату домой.

На уровне организационного взаимодействия

Успешная работа возможна только в рамках междисциплинарного и комплексного подходов, и для этого необходима команда специалистов, работающих в одном направлении, «говорящих на одном языке» и способных согласовывать свои действия. Тесное сотрудничество и взаимопонимание между различными специалистами, коллегами в нашей работе, существенно повышают результативность работы. В рамках государственного интернатного учреждения такая комплексная работа не всегда реализуема, в связи с несоответствием ресурсов персонала и объемом работ в учреждении, а также не всегда рациональным распределением функционала между сотрудниками и организационной структурой самого учреждения. В таких случаях формирование команды специалистов возможно путем привлечения внешних специалистов из профильных организаций.

На уровне самого учреждения, в котором проживает ребенок

Действия персонала внутри учреждения должны быть хорошо скоординированы (всем, кто работает с ребенком, обязательно обмениваться информацией и вырабатывать общие подходы к управлению поведением и уходу за КАЖДЫМ ребенком в отдельности; кардинальные решения принимать только путем обсуждений на консилиумах – общих совещаниях/заседаниях. Мы считаем, что недопустимо для директора или администратора принимать решения о судьбе ребенка без обсуждения со специалистами(!).

Состав специалистов на консилиуме должен быть максимально полным с предварительной подготовкой материала, ведением соответствующего протокола, соблюдение регламента – в процессе проведения консилиума порядок работы, план, количество обсуждаемых случаев, должно быть заранее оговорено со всеми участниками консилиума. Также необходим человек, отвечающий за эффективное проведение процесса. 

Отметим, что необходим баланс между формализацией процесса консилиума (четкая структура, содержание, временные рамки) и неформальной частью – какая-то информация, примеры об особенностях поведения ребенка в бытовых условиях, на мероприятиях, общих выездах и т.д. 

Если консилиум проводится между специалистами двух разных организаций – НКО и госучреждения, то, по опыту, важно учитывать, что информацию о ребенке сначала должны доводить сотрудники учреждения, и только после этого информация представляется специалистами сторонней организации, которая участвовала в диагностическом обследовании ребенка. Такая очередность важна с точки зрения прояснения ожиданий со стороны учреждения, а также диагностично с точки зрения заинтересованности (мотивации) сотрудников в результатах диагностики (иначе есть риск сведения работы консилиума к формальной встрече и потребительской позиции). Очень важно, чтобы все члены консилиума, жизнь ребенка которого обсуждается на данном заседании, ощущали себя НЕ по разным сторонам баррикады, НЕ противостоящими друг другу, а единой командой, все усилия которой направлены на благо ребенка.

В самом учреждении нужно создавать условия для реабилитации ребенка: сам уклад жизни ребенка, сама среда проживания являются реабилитирующими факторами, необходимыми для обеспечения у ребенка чувства безопасности, защищенности, предсказуемости жизни.

На уровне работы с кандидатами в приемные родители

Важной частью процесса является поиск и подготовка замещающих родителей для ребенка. Составление запросов на помещение ребенка в семью (требования к семье).

Терапевтическая работа с обращающимися приемными семьями, взявшими детей из других детских домов, в которых не проводилась предварительная подготовка детей к устройству в семью, с целью терапии непроработанных травм и предотвращения возвратов детей.

Таким образом, работа по подготовке ребенка к устройству в семью базируется на четырех основных принципах (действующих на всех уровнях – на уровне ребенка, на уровне системы):

1) Индивидуальный подход к каждому ребенку в работе предполагает учет личностных особенностей и специфики жизненной ситуации детей в процессе оценки и принятия решений специалистами проекта;

2)  Комплексный метод означает учет и проработку всех проблемных сфер ребенка (восстановление его физического здоровья, нормализацию психического развития, эмоциональную реабилитацию, социализацию, образование и т.д.). 

Это значит, что все специалисты Проекта хорошо осведомлены об особенностях и характерных нарушениях развития детей, переживших насилие и утрату, и знают о взаимосвязях между эмоциональными проблемами, нарушениями физического здоровья, проблемами в интеллектуальной сфере и социальной дезадаптацией таких детей.

3)   Командный подход подразумевает согласованность действий и общее понимание проблемы всеми специалистами. 

В случае, когда действия специалистов не скоординированы, либо кто-то из специалистов (врач, или психолог и т.д.) не владеет информацией об особенностях детей, разлученных с семьей, эффективность процесса размещения ребенка в семье значительно снижается, либо исчезает вовсе.

4)   Процессное ведение представляет собой профессиональную помощь ребенку специалистами службы на всех стадиях его перемещений: «Выявление – Устройство – Сопровождение».

•
выявление ребенка, нуждающегося в гос. защите, и диагностику его проблем, связанных с утратой семьи и плохим обращением в ней,

•
последующую реабилитацию и подготовку к новому размещению,

•
профессиональную помощь семье и ребенку на протяжении всего периода нового размещения (от момента устройства до выпуска) с целью сохранения ребенка в семье.

Учитывая все проведенную работу, а также необходимость в дальнейшей работе не только по устройству детей, но и дополнительной работе с ними для обеспечения стабильности, очевидно, что работа требует временной пролонгации как минимум в течение 2014-2015 учебного года.

Какие результаты достигнуты 

Подготовлено новое помещение для безопасной работы с детьми и семьями: Проведена пожарная и охранная сигнализация, выплачиваются коммунальные услуги.  
Продолжает работать и оказывать помощь служба комплексной диагностики, терапии и коррекции (психолог, нейропсихолог, логопед –дефектолог – социальный педагог)

Запущена служба Арт-терапии. Дети, посещающие студию, продвинулись в развитии и навыках социального взаимодействия (по итогам комплексной работы с семьей и ребенком в «Про-маме»). Десять детей посещают студию, один готовится. 

Начали новый проект «Дети, Домой!»

Успешно работает Родительский мастер-класс

Регулярно стали проводиться мероприятия для семей «Семейная вселенная»)

Работает служба социального сопровождения 
Созданы страницы проекта в сетях Фейсбук, vkontakte, благодаря которым получены многие отклики как от родителей, так и от волонтеров, готовых помогать развитию проекта. 
Работает сайт Про-помощь.РФ

Проведен Интенсив для многодетных приемных семей
Расширяется групповая работа с семьями

Повлияло ли получение финансирования на Ваше взаимодействие с другими организациями? С местной администрацией? С населением?

Да, повлияло. Центр в целом активно взаимодействует с органами опеки и попечительства, с другими НКО, в т.ч. с Ресурсным центром помощи приемным семьям с особыми детьми, достигнуто соглашение об информировании клиентов Ресурсного центра о деятельности студии. Ведется работа по налаживанию сотрудничества и с другими НКО. Для этого Центр принимал участие в общегородских семинарах по подготовке замещающих семей, общероссийских конференциях и семинарах. 
Как получение финансирования повлияло на деятельность Вашей организации в целом?

Появились новые направления работы, что позволило расширить спектр помогающей активности организации. Благодаря этому, центр стало посещать большее количество семей, и ряд проблем, которые семьи решали за пределами центра, теперь они могут решать в одном месте. Причем активная помощь оказывается не только детям, но и их родителям, а так же взаимодействию между ними. Те проблемы, с которыми приходят родители, теперь рассматриваются более дифференцированно, и есть возможность у различных специалистов работать вместе с ними.

Были ли проблемы? Слабые и сильные стороны проекта. Что Вы хотели бы сделать по-другому при выполнении этого проекта в следующий раз?

Как таковых проблем не было. 
Сильные стороны проекта: актуальность предлагаемых услуг для населения, оснащение игрового и творческого пространства 
Слабые - недостаток игрового (игрушек) и обучающего оборудования, материальной базы вообще (материалы для творчества, стулья, канцелярские принадлежности, дополнительные средства для рекламы) и рекламной деятельности.
Обстоятельства, явившиеся препятствием при выполнении проекта.

Опосредованный доступ к клиентским базам, а так же отсутствие ресурсов для  рекламной кампании препятствовали быстрому наполнению групп. 
Отрицательное отношение семей к появлению своего изображения в местах публичного просмотра препятствует созданию качественных публикаций в СМИ. 
Основные факторы успешного выполнения проекта

Помимо финансирования, с помощью которого проект стало возможно воплотить в жизнь, высокая мотивированность и соответствующий уровень образования сотрудников позитивно повлияли на развитие проекта. 
Распространение полученных в ходе проекта знаний, опыта. Планируете ли Вы передавать полученные знания в более широком масштабе? 

В дальнейшем видна необходимость передачи опыта, но для этого нужно, чтобы проект проработал хотя бы год, чтобы у нас была возможность получить больше разностороннего опыта и его дальнейшей систематизации. Мы очень надеемся, что реализация нашего проекта будет позитивным примером. 
На данный момент очень мало проектов, которые занимаются комплексной помощью приемным семьям. Причем на безопасной для них основе (без требования заключения договора), а также развитием детей через игру и творчество совместно с родителями. Большинство их них носит коммерческий характер. Именно поэтому данный проект – уникальная возможность для приемных и малообеспеченных семей получить квалифицированную и, самое главное, доступную помощь. 

Ваша собственная оценка выполненного проекта:

Выполнение проекта на настоящий момент оценивается сотрудниками как успешное.
Проект выполнен на высоком уровне в данные сроки и в данных условиях. Сделано многое из того, что планировалось. Проект успешно стартовал, отзывы и запросы родителей показывают, насколько он нужен и актуален. Дети с удовольствием посещают центр и первые качественные изменения уже можно отметить. Проект позволяет тестировать детей через определенный промежуток времени, поэтому можно засечь позитивную динамику, происходящую у детей. Многое планируется еще сделать для повышения эффективности работы.

Планируете ли Вы продолжать мероприятия, начатые в рамках Проекта, по его завершении? Если да – располагает ли Организация необходимыми для этого ресурсами? 

Мы хотели бы продолжать мероприятия, однако организация нуждается в привлечении финансирования. Так же мы планировали расширять мероприятия, охватив большую зону населения, нуждающуюся в нашей помощи.

Как Вы видите дальнейшее развитие и устойчивость проекта? Собираетесь ли Вы прибегнуть к помощи спонсоров или доноров (каких?)

Проект будет развиваться, однако возможности помощи ограничиваются возможностями помещения , количеством сотрудников. Организация располагает другими помещениями, однако они нуждаются в ремонте и оборудовании, для чего необходимо привлечение спонсорских средств. Устойчивость проекта обуславливается потребностью населения в данном роде услуг, которая постоянно растет (о чем можно судить по запросам от родителей). 
Расширение проекта так же возможно с получением нового финансирования, оборудования для детей, проведения ремонта в других помещениях Центра. На настоящий момент такой возможности нет.

Качественные показатели: Новые знания, информация, Новые методики, Влияние проекта на его целевую группу, Влияние проекта на развитие организации

Впервые не было дефицита бюджета. Огромное спасибо всем спонсорам проекта!

2. Работа с организациями и специалистами

Программа Распространение опыта помощи приемным семьям

«Содействие профессиональному оснащению сети социально-ориентированных некоммерческих организаций, предоставляющих услуги по медико-социальному и психолого-педагогическому сопровождению семей, которые воспитывают детей-сирот»)

Бюджет Программы складывается из :

1) средств Гранта (ИПГО)
2)  :Целевого финансирования, поступившего от честного дарителя

Виды работ по Программе: 

- Консультирование и супервизирование организаций: 

В течение года в Центр продолжилась работа с  2 НКО и 3 детских дома и центра (г. Москва, Нижегородская область, Тульсткая область), которые обратились с просьбой о консультировании и оказании помощи в создании (развитии) программной деятельности организации в целом или отдельных проектов, в т.ч. проконсультированы по вопросам организации программной и проектной деятельности: 
1) по запросу специалистов 

2) проконсультированы специалисты, принявшие участие в конференциях и семинарах 
- Консультирование волонтеров:

1) по индивидуально-личностным проблемам в процессе их волонтерской деятельности

2) по вопросам взаимодействия с детьми в детских домах проконсультирована группа волонтеров, выезжающих  в приюты и детские дома за пределами ( 1 группа) 
3) по вопросам взаимодействия с администрацией, соблюдение этических норм и т.д. ( на регулярной основе)
Методическая и научная работа

1) Продолжение работ по созданию модели региональной программы профилактики социального сиротства и семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей (На безвозмездной основе)

2) Обоснование требований к содержанию программ подготовки замещающих семей (На безвозмездной основе)
3) Проводилась работа по созданию Пакета Модулей для подготовки приемных семей к приему детей – инвалидов

4) Проведен семинар «Особые задачи семейного устройства» 25-26 сентября 2014г. 

В 2014г в рамках указанной Программы проводился ПРОЕКТ: «Содействие в обеспечении права ребенка жить и воспитываться в семье через расширение возможностей для повышения родительской компетентности и профессионального роста специалистов»
1. Описание содержания проделанной работы

О проекте в целом: 

Цель проекта: 

обеспечение права ребенка на жизнь и воспитание в семье за счет преодоления застоя в семейном устройстве путем  расширения доступа к профессиональным ресурсам и расширения возможностей для профессиональной поддержки для специалистов и родителей

Задачи проекта: 

- Повысить в выбранных регионах количественные результаты семейного устройства детей из детских домов и сохранения кровных семей (предотвращение изъятий детей) 

- Повысить в этих регионах качественные результаты работы для обслуживаемых детей и семей из выбранной группы (стабильность ситуации в реабилитированных кровных семьях и устройств в новую семью)

- Апробировать механизм достижения такого результата (повысить свободный и удобный доступ к технологиям и профессиональной поддержке, повысить качество работы специалистов, привлечь специалистов и родителей в сферу профилактики социального сиротства и семейного устройства детей)

- Поддержать функционирование сайта «Про-помощь», через который будут решаться первые три задачи

- Увеличить объемы и разнообразие тематики «накопительных» компонентов ресурсного центра и расширить участие специалистов, работающих в сфере профилактики социального сиротства и семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

- Предоставить специалистам выбранной группы и родителям профессиональную поддержку через сайт и в очном порядке (общие дискуссии, индивидуальные скайп-консультации и супервизии, вебинары, очные семинары, тренинги). 

Работа за отчетный период проводилась согласно Договору и Календарному плану и состояла из нескольких направлений.

1) развитие ресурса Про-помощь.РФ

2) Наполнение ресурса, модернизация ресурса

В том числе, привлечение авторов – экспертов публикаций ("экспертная оценка", "мнение", "обзоры", "родительские истории", "истории детей", "примеры из практики" и т.п.) , (место проведения- г. Москва, Спасский тупик, дом 6, стр.1) для написания статей для ресурса

3) Проведение необходимой административно – аналитической работы, 

4) Проведение 12 семинаров с выездами специалистов – тренеров в регионы РФ для повышение профессионального уровня специалистов и привлечения их к ресурсу:

1. Великий Новгород 

2. Тула

3. Нижний Новгород

4. Рязань

5. Петрозаводск 

6. Иваново

7. Томск 
8. Архангельск 

9. Владимир

10. Тверь 

11. Калуга

12. Ижевск

5) Проведение вебинаров для повышения компетентности специалистов и замещающих родителей

6) Проведение итогового семинара в г. Москве и презентации результатов ресурса (Семинар – конференция 25-26 сентября 2014 г. «Особые задачи семейного устройства»

2. Основные результаты за период;

- описание содержания проделанной работы

По работе с сайтом  про-помощь.рф: 

1. Соотношение целей и текущей ситуации.

Сайт задумывался как средство для повышения  проф уровня специалистов и их связей. 

Эти цели достигнуты. 

2. Динамика посещаемости сайта на этапе запуска (2013г)
Динамика посещаемости сайта в отчетный период следующая:

январь 4925 (из них новых - 4445) - максимальная цифра за весь период существования сайта, февраль - 2318 (из них новых - 2006), март - 2038  (из них новых - 1727). Таким образом, январь был наиболее посещаемым месяцем, в следующие два месяца произошло снижение количества пользователей сайта в два раза.

2. Выбор способа создания сети, коммуникация с пользователями.

Еще на предыдущих этапах проекта пользователям был разослан цикл писем с приглашениями в сеть (ноябрь-декабрь 2013 гг). Отклик на такой вид коммуникации оказался минимален. Такой способ привлечения пользователей в сеть является неэффективным.
Динамика посещений указывает на то, что увеличение посещений сайта происходили в период, когда проходили мероприятия Центра "Про-мама", которые сопровождались информированием о сайте Про-помощь или отсылкой к материалам на нем.

Также эффективными способами привлечения клиентов являются:

- семинары и вебинары

- обращения в вузы и библиотеки

- работа программистов по продвижению 

Из этого следует, что сеть нужно строить вокруг конкретной текущей деятельности, волнующих людей проблем и конкретных идей - этот способ развития профессиональной сети кажется более эффективным. Наращивание сети просто ради того, чтобы обеспечить заполнение сети людьми - не работает. Сайт не является самоцелью. 

Целью является повышение проф уровня специалистов и именно эту задачу сайт решает успешно. 

3. Технический аспект. Доработка сайта и продвижение

Определенная доля в успешности сайта принадлежит технической конструкции сайта. На сайт проводились работы по доработке ( модернизации). 

Техническая составляющая занимает важную долю у общей эффективности сайта, однако основные смысловые вещи заложены в способах коммуникации с пользователями и общей стратегии развития ресурса.  

Услуги по базовой техподдержке - мониторинг работы серверов, резервное копирование, антивирусы, безопасность
Ежемесячные работы по:

· Оптимизации базы данных;

· Обновлению системного программного обеспечения;

· Анализу системных логов;

· Анализу и устранению конфликтов после обновлений ПО;

· Проверке работоспособности системы мониторинга и резервного копирования;

· Анализу производительности сайта;

· Проверке проактивной защиты сайта, анализ срабатываний;

· Регламентному восстановлению из резервной копии.
Услуги по  хостингу
Ежемесячное предоставление аренды виртуальной машины со следующими характеристиками:
— операционная система Linux CentOS;

— объем жесткого диска — 30ГБ;

— объем оперативной памяти — 8ГБ;

— с предустановленной виртуальной средой bitrix.
Услуг по доработке сайта (План по доработке и его выполнение) 
· Реализация системы подписки на новости и мероприятия;

· Реализация подгрузки вариантов названий организаций, существующих в базе данных сайта, при вводе их названия в фильтре на странице каталога организаций;

· Возможность добавления видео в раздел «Библиотека». Видео вставляется с помощью копирования ссылки страницы, где расположено видео в свойство инфоблока административной панели сайта. На детальной странице публикации можно просматривать данное видео.

· Подтверждение электронного адреса по e-mail при регистрации пользователей.

· Отображение автора публикации, новости, мероприятия на детальной странице.

· Скачивать информацию из библиотеки могут только зарегистрированные пользователи. Незарегистрированные не могут. Сделать такую возможность

· Сделать возможность вставлять видео из разных сервисов: яндекс, гоголь.тв и др. при добавлении через административную панель сайта.

· Скрытие информации об участниках сети для незарегистрированных пользователей. Видимыми для всех остаются: имена, регион,  виды деятельности.

· Реализация отправки уведомлений на почту пользователя о новых сообщениях на сайте.
Все выполнено 

Оплата услуг за продвижение по поисковым системам
· Проверка технических параметров сайта

· Наличие/отсутствие www-дубля сайта. 

· Проверка существования дублирующихся адресов страниц: «/», «index.php»

· Проверка и редактирование robots.txt: закрытие служебных страницы, лишних GET-страниц (поиск, сортировка, сессии)

· Проверка валидности страницы 404

· Проверка размера HTML кода страниц (50-200 кб)

· Проверка скорости загрузки страниц (не более 3 сек).

· Проверка на наличие/отсутствие фреймов.

· Проверка на отсутствие сессионных переменных в алресах страниц.

· Проверка на правильное использование title, h1 и проверка верстки сайта в целом.

· Наличие внешних левых ссылок, закрытие от индексации (noindex, nofollow).

· Индексация сайта: реальное и проиндексированное количество страниц, разница между Yandex и Google.

· Проверка на правильность структуры адреса страниц и наличие ЧПУ.

· Работа с ключевыми словами.

· Работа с посадочными страницами (в порядке приоритетности разделов):

· Библиотека

· Видеозаписи

· Мерпориятия

· Организации

· Дисскусии

· Новости

· Люди

· Проверка удаленности от главной (<=3УВ)

· Оптимизация title

· Редактирование description.

· Проверка контента на:

· Уникальность текста

· Использование (под)заголовков, списков, при необходимости — содержание

· Релевантность текста группе запросов

· Отсутствие дублей страницы

· При наличии изображения на странице — использование для них релевантных альтов.

· Проверка «фильтров» по запросам. При наличии проблемных страниц, помимо вышеперечисленного — проверить внешние ссылки.

· Юзабилити тестирование.

· Наличие контактов: адрес, телефон, карта проезда, альтернативные способы связи, график работы.

· Наличие «хлебных крошек».

· Внедрение микроразметки для всех страниц.

· Проверка наличия отзывов/лицензий.

· Наличие валидной страницы «О компании».

· В том числе единоразовые работы:

· Добавление в вебмастер ПС

· Добавление в seorate

· Добавление в Я-справочник (http://sprav.yandex.ru/org/pr)

· Создание карты сайта.

План услуг по продвижению по поисковым системам (плана технических работ по сайту про-помощь.рф)
(все выполнено) 
Проверка тех. параметров сайта
1. Наличие/отсутствие www-дубля сайта;

2. Проверить существование дублирующихся адресов страниц: «/», «index.php»;

3. Проверка и редактирование robots.txt: закрыты служебные страницы, лишние GET-страницы (поиск, сортировка, сессии);

4. Несуществующие страницы выдают 404;
5. Размер HTML кода страниц: 50-200 кб;

6. Оптимизация скорости загрузки страницы до не более 3 сек;

7. Оптимизация изображений сайта для увеличения скорости загрузки страниц;

8. Оптимизация размеров шрифтов для обеспечения читабельности на мобильных устройствах и браузеров для слабовидящих;

9. Отсутствие фреймов;
10. Отсутствие сессионных переменных в урлах;

11. Использование title, h1 и проверка верстки сайта в целом;

12. Наличие внешних левых ссылок;
13. Индексация сайта: реальное и проиндексированное количество страниц, разница между Y и G;

14. Структура урлов и наличие ЧПУ;
15. Модернизация визуального блока на главной странице.
Работа с ключевыми словами
· Определить посадочные страницы под каждую группу.
Работа с посадочными страницами
1. Проверка удаленности от главной (<=3УВ);

2. Оптимизация title;
3. Проверка контента:
4. Уникальность текста;
5. Использование (под)заголовков, списков, при необходимости — содержание;

6. Релевантность текста группе запросов;
7. Отсутствие дублей страницы.
8. При наличии изображения на странице — использование для них релевантных альтов;

9. Проверка «фильтров» по запросам. При наличии проблемных страниц, помимо вышеперечисленного — проверить внешние ссылки;
10. Закрытие от индексации страниц с контентом, который скопирован с других сайтов.
Проверка юзабилити
· Наличие контактов: адрес, телефон, карта проезда, альтернативные способы связи, график работы;

· Наличие «хлебных крошек»;
· Наличие страницы «Цены»;
· Наличие отзывов/лицензий/;
· Наличие страницы «О компании»;
· Составить список рекомендаций на будущее: перелинковка, закрытие лишнего, новые страницы и проч.

Внешние работы
· Добавить в вебмастер ПС;
· Добавить в сеорейт;
· Добавить в Я-справочник (http://sprav.yandex.ru/org/pr);

· Создать карту сайта;
· Создать проект в сапе;
· Добавление в Яндекс.Каталог.
Повышение качества восприятия в результатах поиска

1. Внедрение микроразметки в разделы: новости, мероприятия, дискуссии;

2. Работа по оптимизации заголовков и title страниц;

3. Добавление в Яндекс и Google организации;

4. Добавление мета-тегов и описаний на все страницы;

5. Оптимизация внутренних ссылок сайта. Удаление несуществующих, исправление ошибок.

Написание текстов.

Всего за период: 8 455 визитов
4. Проведена  работа по наполнению ресурсной части и с социальной сетью специалистов согласно разделам сайта (п. 10 календарного плана)

Структура сайта:

Наполнение информационных полей по разделам 

1.  «Организации». государственные организации, адреса, схемы, проезд, контакты, некоммерческие организации.

2.  «Помогающие специалисты»: Помогающие специалисты, их помощь, консультации, обучение.

Ресурсная часть состоит из разделов: 

1. Тренинги, учебные курсы, лекции

2. Консультации, супервизии

3. Практики, стажировки

4. Круглые столы, семинары, конференции

5. Библиотека

6. Журналы

7. Книги

8. Статьи

9. Учебные и методические пособия

10. Материалы семинара, конференции

11. Исследования и аналитика

12. Законодательные акты

13. Сборники материалов

14. Детям и семьям

15. Личный опыт

16. Ресурсы

Описание содержания проделанной работы

Информация для размещения на всех разделах на сайте собиралась как из открытых источников, так и размещается напрямую некоторыми специалистами из регионов, зарегистрированными на сайте, посещающих сайт.

На сайте регулярно размещаются:

· новости регионов и федеральные новости, отражающие происходящие в профессиональном поле тенденции в области работы с кровной семьей, в семейном устройстве детей-сирот, в помощи семьям с особыми детьми, содержании детей-сирот в учреждении - http://про-помощь.рф/news/ 

Количество размещенных новостей: 267

Количество размещенных мероприятий: 364

Количество размещенных организации всего: 1511

Количество размещенных видео всего: 92

Количество размещенных профессиональных материалов в виде текстов или ссылок всего: 305 публикаций

2. Авторские публикации на сайте (п. 13 календарного плана).

Описание содержания проделанной работы

Авторы сами публикуют свои работы, либо предоставляют их для размещения через модератора. 

На сегодняшний день свои работы прислали авторы (сотрудники государственных и некоммерческих помогающих организаций) из Алтайского края, Астраханской области, Владимирской области, Санкт-Петербурга, Москвы, Владивостока, Ивановской области и другие. 

Примеры публикаций:

· Практикум. Как изменится жизнь с появлением нового ребенка - http://про-помощь.рф/library/3431/
· Система мониторинга эффективности воспитательно-образовательного процесса, успешности адаптации, личностного роста и психологического самочувствия воспитанников детского дома (в условиях патронатной семьи) - http://про-помощь.рф/library/3024/

· Крестьен Менье. Как нужно готовить семью к размещению ребенка, помимо обучения. - http://про-помощь.рф/library/2871/

· Анн-Мари Сермо. Приемный родитель - сочетание родительской и профессиональной роли, как разрешить это противоречие, как избежать крайностей. - http://про-помощь.рф/library/2740/

· Психологический тренинг сплочения для подростков к программе «Творцы истории» - http://про-помощь.рф/library/3036/
· Гедимина А.И. Доклад «Мотивация принимающих родителей и приемных детей к сотрудничеству с сопровождающими специалистами» - http://про-помощь.рф/library/2736/
· Анн-Мари Сермо  Правовые, психологические и профессиональные границы взаимодействия помогающих специалистов с приемными и кровными семьями. - http://про-помощь.рф/library/2732/
· Гедимина А.И., Лутцева А.А. Профессиональное сопровождение принимающих семей - http://про-помощь.рф/library/2733/

· Н.В.Панкова. Модель работы с семьями по сохранению и восстановлению утраченных семейных связей - http://про-помощь.рф/library/3032/

· Сиротское небо - http://про-помощь.рф/library/3380/
· Как стать наставником сиротам? - http://про-помощь.рф/library/3377
· Как правильно не хранить тайну усыновления - http://про-помощь.рф/library/3418/
· Ребенок и познание мира. Память - http://про-помощь.рф/library/3435/
· Как и почему выгорают детдома? - http://про-помощь.рф/library/3375
· Практикум. Детская ревность - http://про-помощь.рф/library/3432

Размещено всего авторских публикаций: около 100, в том числе и публикации специально приглашенных авторов.

Статьи Гезалов А.С.

1. Сиротское небо
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

На днях в одном детском доме от передозировки психотропных веществ утром не проснулись два пацана. В детском доме шок.

2. Как стать наставником сиротам?
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Крупная государственная компания обратилась ко мне с просьбой написать программу по наставничеству над воспитанниками нескольких детских домов. Для меня это весьма важное задание: появилась реальная возможность систематизировать свой богатый опыт.

3. Детдом порождает бездомность?
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Я, как человек, занимавшийся тогда проблемами бездомных - их кормлением и сопровождением, - могу сказать смело: настоящих беспризорных и бездомных детей в то время было встретить весьма сложно.

4. Как и почему выгорают детдома?
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Дети-сироты делят воспитателей на плохих и хороших.  ﻿Хорошим воспитателем в глазах детдомовца стать просто: достаточно не предъявлять никаких требований к ребёнку. Чем ниже запрос и требования выполнить то или иное задание, тем лучше воспитатель. 

5 Усыновительский чес
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Около 6 тыс. детей-сирот вернулись в этом году из приемных семей в детские дома. На прошлой неделе об этом сообщила член Совета федерации РФ Валентина Петренко. 

6 Профессиональная семья изменит сиротскую карту России
Тип: Статьи 
Автор: Гезалов А. 

В правительстве готовятся узаконить понятие "профессиональная семья". Недавно вице-премьер Ольга Голодец сделала соответствующее заявление. Идея не новая, давно обсуждаемая и ожидаемая к воплощению. На мой взгляд, она существенно изменит сиротскую карту России.

7. О чем гудит Госдума
Тип: Статьи 
Автор: Гезалов А. 

Вот уже целую неделю хожу в Государственную думу России — на заседания аж трех рабочих групп по новым стандартам, связанным с принятием закона «ДЯ». (Автор принципиально не применяет название «закон Димы Яковлева». — Ред.) 

Как избежать дедовщины в детдоме
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

На прошлой неделе в одном из интернатов Екатеринбурга в очередной раз прокуратура выявила, что сотрудник учреждения, кстати, сам бывший воспитанник этого же интерната, не только колотил младших сирот, но и принуждал детей к действиям сексуального характера.

9. Добровольцы без Родины
Тип: Статьи 
Автор: Гезалов А. 

Мы говорили о том, почему большинству НКО не удаётся реально влиять на качество жизни детдомовцев. Вроде у сотрудников и волонтёров есть и образование, и желание, но чего-то не хватает – сироты не идут на качественный контакт и влияние на них минимальное.

10. Флирт-добровольцы
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Недавно в Москве прошла конференция, посвященная теме взаимодействия благотворительных организаций с детскими домами и школами-интернатами. 

11. Как завести чужих детей
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Довольно часто слышу от женщин такую фразу: «Я готова взять ребенка-сироту, но муж категорически против и отговаривает меня, мол, зачем чужие гены, чужие глаза, сами родим». У каждой из них разные способы решения этой проблемы. 

12. Год моей надежды
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Пожалуй, такого жаркого года в теме сиротств не припомню за последние сорок лет. Еще никогда так близко мы не подходили к стенам детского дома, который вот уже сто лет держит осаду, отвечая самоукреплением на все угрозы его разрушить. И складывает под стены сиротских учреждений тела тех, кто работает там и хочет что-то изменить, или тех, кто придает огласке случаи насилия и воровства.

13. Жилье сиротское
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Плохая обеспеченность жильём детей-сирот стала одной из острых социальных проблем страны, влекущей за собой другие трудности. По разным данным, у нас не менее 200 тысяч сирот не имеют закреплённой за собой квартиры — и это не только живущие в детских домах, но и воспитанники приёмных семей, и находящиеся в спецшколах и местах лишения свободы.

Фильм, который меняет детство
Тип: Статьи Автор: Гезалов А. 

Уже почти год, как фильм Ольги Синяевой «Блеф или с новым годом» живет своей жизнью. Добровольцы устраивают просмотры с обсуждением в разных городах России и других стран, причем некоторые школы приемных родителей показывают фильм кусками, дабы не отпугнуть, как они говорят, потенциальных приемных родителей. Но даже в этих кусках живут дети. Дети, которых оставили родители, а затем и родное государство, обрекая их худшую жизнь, пусть и в казенных красивых стенах.

15.   Будущее страны в детстве ... статус. Детство - главный двигатель будущего страны. Какими вырастут дети, такой страна будет завтра. Хочется, чтобы доброй и светлой. Статьи Гезалов А. 

Статьи Гайкаловой А.И.

1. Ребенок и познание мира. Человек - Биомашина. ... намерении соединить эмпиризм и нитивизм, чтобы в воспитании детей использовать их в лучших проявлениях. Продолжение следует... Статьи Гайкалова А. И. 

2. Ребенок и познание мира. Память. ... продолжает следовать по маршруту от станции «Человек-биомашина» до станции «Человек – дух», и следующая остановка «Обучение». Статьи Гайкалова А. И. 

3. Ребенок и познание мира. Обучение и Сознание. ... качестве ведущих, какие программы в них формируем, возрастает в разы. И наш поезд следует к станции «Подражание». Продолжение следует... Статьи Гайкалова А. И. 

4. Ребенок и познание мира. Подражание, Болезнь, Дух. ... весов ценностей наших детей. Помните? Геном постоянно модифицируется! И процессы его модификаций и расширений часто необратимы. Статьи Гайкалова А. И. 

5. Информативность как мера преодоления хаоса. ... определенные мотивации под контроль, если мы обратим свои взгляды на те человеческие ценности, которые действительно проверены временем. Статьи Гайкалова А. И. 

6. Как правильно не хранить тайну усыновления. ... подчеркиваю, что ничего не склонна пускать на самотек. Того же, кто просветит моего ребенка по судьбоносным темам, в первую очередь. Статьи Гайкалова А. И. 

7. Практикум. Как изменится жизнь с появлением нового ребенка. ... мой взгляд, это означает зрелость личности. Личности, которая способна держать в руках бразды правления и процессами управлять. Статьи Гайкалова А. И. 

8. Практикум. Пополнение в семье, часть 1. ... нас будет, как сейчас принято говорить, под контролем. Да, как у хороших музыкантов. Когда никаких усилий, вроде, и не существует. Статьи Гайкалова А. И. 

9. Практикум. Пополнение в семье, часть 2. ... самооценка. Это, раз уж на то пошло, «самополезность» в этой жизни, которая начинается с семьи. «Самозначимость» для каждого из ее членов. Статьи Гайкалова А. И. 

10. Практикум. Пополнение в семье, часть 3. ... теряя при этом лица человеческого, и не посягая на вполне правомочное решение одного из родителей обзавестись подругой или другом. Статьи Гайкалова А. И. 

11. Психология. Родительская усталость. ... чего окажется, что и с ребенком заниматься стало проще, и утром просыпаться легче, и вообще… И вообще, жить – интересно и здорово. Статьи Гайкалова А. И. 

12. Практикум. Примеры, на которых мы учимся. ... тобой подождем, это скоро само пройдет. А пока я постараюсь быть рядом, мы побудем вместе и понаблюдаем, как растет наша смелость". Статьи Гайкалова А. И. 

13. Психология. Развитие способностей ребенка и стресс. ... никогда не утратили способности находить выходы из тех ситуаций, которыми так неожиданно и непредсказуемо бывает щедра наша жизнь. Статьи Гайкалова А. И. 

14. Физиология. Стресс и его тенденции. ... человека и построив новые подходы к воспитанию детей – со здоровой системой требований и неизменной шкалой нравственных ценностей. Статьи Гайкалова А. И. 

15. Эпигенетика. Гены и наследственность. ... своей жизни. Гены могут делать это более сложным или менее сложным образом. Как бы то ни было, хозяин поведения генов – человек! Статьи Гайкалова А. И. 

16. Практикум. Как и о чем разговаривать с детьми. ... ним под разными углами, тем меньше у нас шансов, что рядом с нами вырастет человек, которому не будет интересно то, что дорого нам. Статьи Гайкалова А. И. 

17. Правомочность. Человек - венец творения или. ... надеюсь на то, что человечество все же очнется от своих заблуждений и с усердием примется возрождать лучшие свои традиции и устои. Статьи Гайкалова А. И. 

18. Практикум. Детская ревность. ... думаю я, что каждый из нас способен решать подобные проблемы сам, прикладывая к каждой проблеме лекала наших успешных моделей бытия. Статьи Гайкалова А. И. 

19. Филогенетика. Сделать из ребенка человека. ... с ценностей и традиций семьи, он прикасается к мировой культуре и постигает ее, далее простираясь практически в бесконечность. Статьи Гайкалова А. И. 

20. Психология. Важность самооценки. ... детей никакого роста. Имеет смысл ожидать от своих детей только того, что мы им ежедневно демонстрируем, находясь рядом с ними. Статьи Гайкалова А. И. 

21. Практикум. Что делать, если ребенок ругается. ... меня об этом, и результаты мы имели устойчивые. Наши дети и сейчас, будучи взрослыми, с брезгливостью относятся к подобным словам. Статьи Гайкалова А. И. 

22. Вебинар «О порядке в доме. Что такое родительские авторитет сила и власть». ... которой авторитетный родитель становится авторитарным? Вместе мы постараемся определить, как она выглядит – золотая середина? Ведущая: Гайкалова Анна Ильинична - практический психофизиолог, воспитатель, усыновитель, мать пятерых детей, писатель, автор романов «День девятый»,... 

Все материалы находятся в библиотеке в виде текстов, доступных для скачивания.

Значимость полученных результатов и потенциальные области их применения

Все размещаемые материалы будут полезны как молодым, так и опытным специалистам, заинтересованным в собственном профессиональном росте и повышении качества услуг для своих клиентов.

Семинары, вебинары  и конференции 
( в которых приняли участие специалисты Центра)

По семинарам в регионах 

Проведено 12 семинаров 
	Место проведения/контакты
	даты
	Тренеры
	Тема 

	1. Тренинг в 

Великом Новгороде 

Великий Новгород, ул.Большая Конюшенная, дом 7


	20-21 декабря 2013г
	1. Масальская 

2) Кантова


	Сопровождение замещающих семей».

	2. Тренинг в Туле 

государственное учреждение социального обслуживания населения Тульской области «Кризисный центр помощи женщинам» (г. Тула, ул. Демонстрации, д. 11).


	с 11 по 12 июля 2014г


	1.Масальская

2. Сафонова (Смиронова, смена фамилии) 


	Сопровождение замещающих семей как новый вид услуги

	3. Тренинг 

в Нижнем Новгороде

Центр социальной помощи Журавушка, Нижний Новгород, ул. Богородского, 3, корп.2
	17-18  апреля 2014г


	1. Масальская 

2. Кантова 


	Сопровождение замещающих семей.

	4. Тренинг в Рязани 

адрес: Рязань, ул. Новая, д.53 б
	29- 30 сентября 2014.
	1. Бухман Е.В.

2. Соколова Н.А.


	Особенности проведения программы подготовки приемных родителей в «нестандартных» группах (малочисленные группы, группы родственных опекунов, индивидуальная подготовка и пр.)

	5. Тренинг 

в Петрозаводске

Республика Карелия, г.Петрозаводск, ул.Судостроительная, д.21 А. ГОУ "Детский дом №2" г. Петрозаводска, 89217286910 - Наталья Станиславовна.
	с 4 по 5 августа  2014г


	1 Панюшева

2. Хомуева 


	Подготовка ребенка к семейному устройству

	6. Тренинг в Иваново

ОГКОУ Ивановский детский дом «Родничок»

Адрес: 153022, г. Иваново, ул. Жугина, 6 Телефон: 8 (4932) 234-644  Электронная почта: idd5@mail.ru 

 HYPERLINK "http://szn.ivanovoobl.ru/podrazdeleniya/detdom/26102/" \l "7498805213596" 


 HYPERLINK "http://szn.ivanovoobl.ru/podrazdeleniya/detdom/26102/" \l "7498805213596" Директор - Соловьева Ольга Николаевна 


	4-5 сентября 2014
	1.Масальская 

2. Панюшева 


	Сопровождение замещающих семей



	7. Тренинг в Томске

Департаменте по вопросам семьи и детей Томской области, по адресу:634041 Томская обл., г. Томск, ул. Тверская, д.74


	2-4 декабря 2013г. 


	1. Бухман 

2. Соколова 


	Эффективные подходы к подготовке замещающих семей

	8. Тренинг 

в Архангельске

Ольга Гурьева, директор Центра профилактики социального сиротства,
ГАОУ АО ИОО (институт открытого образования);

Центр профилактики социального сиротства АО ИОО

Адрес проведения, телефон: г. Архангельск, пр. Новгородский, 66. Индекс 163069. тел. /факс (8182) 65-52-39

Даты проведения: 25-26 сентября 2014 года


	25-27 сентября 2014 2 


	1.Масальская 

2. Панюшева 


	Сопровождение замещающих семей

	9. Тренинг во Владимире

600031, Российская Федерация, Владимирская область, Владимир г., Юбилейная улица, 44, Организация "ДЕТСКИЙ ОЗДОРОВИТЕЛЬНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ЦЕНТР", их сайт: http://dooc.ouvlad.ru/

	13.12.2013г:


	Масальская 

Хомуева 


	« Работа с семьей, как с системой»

	10. Тренинг

в Твери (Торжок)

г. Торжок Ленинградское шоссе д. 73. контакты. директор Михаил Михайлович 8(920)162-21-66 зам.директора Наталья Юрьевна 8(915)707-69-05.
	29-30 сентября 2014
	1.Осина 

2. Бурмина  


	Тренинг для специалистов по семейному устройству «Проблемы и трудности семейного устройства и пути их решения»



	11. Тренинг в  Калуге

ГКОУ КО "Центр содействия семейному устройству детей-сирот и психолого-медико-социального сопровождения замещающих семей"

248600 г.Калуга, ул. Достоевского-44

Шкурина Елена Юрьевна (8 960-514-39-72


	27-28 февраля 2014
	1. Житомирская, 

2. Мнацаканян 

3. Куракина 


	«Семинары по семейному устройству для специалистов по сопровождению приемных семей Калужской области»

Житомирская Елена Георгиевна-

 "Риски возникновения кризисов в замещающих семьях: подростковый возраст у приемного ребенка»

Мнацаканян Виктория Эдуардовна

"Особенности групповой работы при подготовке замещающих родителей"

Куракина Натали Михайловна 

"Эффективные  методы арт-терапии при работе с подростками и их родителями"(арт-техники, работа с глиной)



	12. Тренинг в Ижевске

426011, г. Ижевск, ул. Пушкинская, 290

АНО "Новый свет", сайт http://www.novsvet18.ru/
	29-30 сентября 2014
	1.Кантова

2. Мнацаканян


	Профессиональное сопровождение замещающих семей


Работа с сайтом про-помощь.рф

Размещено всего авторских публикаций: около 100, в том числе и публикации специально приглашенных авторов (36 специально для сайта)

Количество вебинаров: 31, слушателей 719, 
Количество семинаров в регионах: 12, слушателей около 450
Число участников Московского семинара 268 слушателей 

Всего привлечено 29036 пользователей на сайт 

Размещено 1511 организаций

 Количество размещенных новостей: 267

Количество размещенных мероприятий: 364

Количество размещенных организации всего: 1511

Количество размещенных видео всего: 92

Количество размещенных профессиональных материалов в виде текстов или ссылок всего: 305 публикаций

Всего за период гранта было : 54 656 показов сайта
Отчет 
службы благотворительных проектов Центра «Про-мама» 
за 2014 год.

Отчетный период: 01.01.2014 - 30.09.2014

Исполнитель: Тимофеева М.В.
Цель проекта: 

Увеличение целевой группы (приемных семей, семей в кризисе, семей в ситуации социального неблагополучия). 


Привлечение  спонсоров, жертвователей, волонтеров к поддержке деятельности Центра «про-мама». 
Задачи: 

Формирование положительного мнения о деятельности центра среди населения.


Повышение уровня доверия к деятельности Центра в обществе, среди благотворительных организаций и государственных структур.


Привлечение целевой группы Центра, получившей одну услугу в Центре к дальнейшему сотрудничеству.


Создание инициативной группы приемных родителей, участвующих в жизни Центра.


Формирование группы волонтеров и активистов, осуществляющих поддержку работы Центра.

Результат работы:
1. Наименование мероприятия: Магазин хенд-мейда "POD лестницей" в поддержку Центра «Про-мама» провел семейную выставку-ярмарку хенд-мейда!!!!
Дата проведения: 1,2 февраля 2014 г.

Цель мероприятия: PR деятельности Центра, путем раздачи посетителям ярмарки информационных буклетов и устного информирования о деятельности Центра.
2. Наименование мероприятия: «МАЛАЯ МАСЛЕНКА».

Место проведения: В помещении Центра: г. Москва,  Спасский тупик, д. 6, стр. 1

Дата проведения: 22.02.2014 г.

Цель мероприятия: 

- привлечение внимание органов местного самоуправления к деятельности Центра (управа, ЦСО)  к сотрудничеству;

- информирование населения обо всех видах помощи и поддержки, обучения и просвещения усыновителей и опекунов, а также кандидатов в усыновители;

- объединение участия целевой группы Центра в мероприятиях;

-привлечение волонтеров к работе Центра;

- расширение круга лиц и организаций, оказывающих поддержку в проведении Центром «Про-мама» благотворительных мероприятий, направленных на распространении идей и практики семейного воспитания детей, нуждающихся в помощи государства.

Описание мероприятия опубликовано на сайте Центра www.pro-mama.ru   и на странице центра «Про-мама» по адресу: https://www.facebook.com/events/407748569371270/
Полученный результат: 
Посещение мероприятия корреспондентов программы «День Аиста» телеканал «Радость моя». Обсуждение дальнейшего сотрудничества.

Размещена публикация на Моспортале.
Размещена публикация  журналом Workingmama.

Налажено сотрудничество с РОО «ЮНЕСКО» «Сфера» в части оказания спонсорской помощи (яблочные чипсы, подарки для детей, билеты в театры, мастера на мастер классы).
Присутствовали 8 семей – клиентов центра и 12 семей приглашенных, в том числе жителей округа.
Проведено анкетирование, направленное на выявление источника, их которого посетители узнают о мероприятии.
3. Наименование мероприятия: В апреле 2013 года запущен и постоянно реализуется проект Центра «Семейная Вселенная».

Место проведения: В помещении Центра: г. Москва,  Спасский тупик, д. 6, стр. 1

Даты проведения: 29 марта 2014 г, 26 апреля 2014 г., 20 сентября 2014 г., 01 ноября 2014 года, 22 ноября 2014 года
Цель мероприятия:

-  привлечение жителей города к реализации уставных задач к мероприятиям, проводимым АНО Центром «Про-мама»;

 создание досуговой среды, объединяющей в себе интересы всех членов семьи;

- привлечение волонтеров к работе Центра;

-привлечение внимания родителей, желающих принять в свою семью ребенка, нуждающегося в семейном устройстве;

- развитие творческого потенциала детей и взрослых;
- оказание содействия в широком распространении идей и практики семейного воспитания детей, нуждающихся в помощи государства, или оставшихся без попечения родителей;

-- расширение круга лиц и организаций, оказывающих поддержку в проведении Центром  «Про-мама» благотворительных мероприятий, направленных на распространении идей и практики семейного воспитания детей, нуждающихся в помощи государства;
Описание мероприятия опубликовано на странице центра «Про-мама» по адресу, как пример: https://www.facebook.com/events/615828868500041/,  https://www.facebook.com/events/1564127553798739/,  на сайте Центра: http://pro-mama.ru/ в разделе «мероприятия»
Введены новые мастер классы. Проводятся  кулинарные мастер классы, которые заканчиваются совместным детско-родительским обедом. Организован  и проводится семейный кинотеатр. Просмотр и обсуждение глубоких человеческих фильмов с детьми и родителями нашел положительный отклик у гостей Центра.
Полученный результат:

В ноябре 2014 года впервые Семейную Вселенную посетили – 16 детей из детского дома № 48, 2 семьи, ищущие «своего ребенка». 

В проведении мероприятия оказана помощь волонтерами.

Привлечены к проведению мастер классов жители города. 

Директор 
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